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Resumo: As metodologias ativas de aprendizagem permitem que os estudantes participem de
um processo de ensino e aprendizagem que valorize a formacéo critica e reflexiva, dando
significado ao contexto contemporaneo e favorecendo a curiosidade a autonomia discente.
Partindo da necessidade de se conferir formas alternativas que apoiem a aprendizagem na
educacdo profissional, o objetivo deste estudo foi analisar o processo de intervencédo
pedagdgica com mediacdo da metodologia ativa de aprendizagem baseada em Instrucdo por
Colegas aos estudantes da componente curricular Epidemiologia do curso Agente
Comunitario de Saude do Centro de Ensino Médio Integrado a Educacdo Profissional. Para
tanto, optou-se por um estudo de abordagem qualitativa, que envolvesse uma sequéncia
pedagdgica com o uso da metodologia ativa de aprendizagem baseada em Instrucdo por
Colegas. Foi elaborado um texto base em formato de fichamento como material didatico e
foram utilizados um questionario e a tecnologia educacional Socrative como recursos
didaticos. Os resultados apresentaram aumento no desempenho académico dos estudantes,
considerando o perfil da turma, o tipo de conteldo e a complexidade das questdes. Considera-
se um desafio trabalhar intervencdo pedagodgica aderente a realidade dos estudantes da
educacdo profissional. Percebe-se a importancia do estudo e da formacgédo docente continuada,
além de planejamento sistematizado.

Palavras-chaves: Peer Instruction; Metodologia ativa; Aprendizagem; Educacéo
profissional.

Abstract: Active learning methodologies allow students to participate in a process of teaching
and learning that values critical and reflective training, giving meaning to the contemporary
context and encouraging curiosity student autonomy. Starting from the need to give
alternative ways to support learning, this study aims to analyze the process of pedagogical
intervention with mediation of active methodology Peer Instruction to students of the subject
Epidemiology of high school Community Health course. Therefore, we opted for a study of
qualitative approach, involving a pedagogical sequence with the use of active methodology
Peer Instruction. It was constructed a report as teaching material and used questionnaire and
educational technology Socrative as teaching resources. The results showed an increase in
academic performance of students, considering the profile of the class, type of content and
complexity of the issues. It is considered a challenge to work adherent pedagogical
intervention to the reality of students of technical education. We realize the importance of
study and continuing teacher training, and systematic planning.

Keywords: Peer Instruction; Active methodology; Learning; Technical education.
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1. Introducéo

Este estudo apresenta os resultados de um projeto de intervencdo pedagdgica com o
uso de metodologia ativa de aprendizagem, mais especificamente, com mediacdo do método
Peer Instruction, ou Instru¢do por Colegas. Este tipo de proposta pedagdgica tem ganhado
espaco dentro do planejamento educacional, por permitir mudancas no processo de ensino e
aprendizagem, conferindo maior centralidade aos estudantes.

Como Borges e Alencar apontaram, as metodologias ativas de aprendizagem
permitem que os estudantes participem de um processo de ensino e aprendizagem que
valorize a formacdo critica e reflexiva, dando significado ao contexto contemporaneo e
favorecendo a curiosidade e autonomia discente. Por meio de suas praticas sociais e consoante
aos conteddos estudados, os discentes passam a ter maior condi¢do para tomada de decisfes
individuais e coletivas, conforme suas atividades essenciais. Com metodologias ativas de
aprendizagem

o aluno interage com o assunto em estudo — ouvindo, falando, perguntando,
discutindo, fazendo e ensinando — sendo estimulado a construir o conhecimento ao
invés de recebé-lo de forma passiva do professor. Em um ambiente de aprendizagem
ativa, o professor atua como orientador, supervisor, facilitador do processo de

aprendizagem, e ndo apenas como fonte Unica de informagdo e conhecimento
(BARBOSA; MOURA, 2013, p.55).

H4, entdo, a preocupacdo com a professoralidade que aponta para a necessidade de
formacdo docente continuada, de modo que os docentes passem a repensar as suas praticas e
tenham a mediacdo e a interacdo como pressupostos fundamentais para que se estabeleca a
aprendizagem significativa (BORGES; ALENCAR, 2014, p.120).

Para Astin (1985), os estudantes aprendem quando sdo corresponsabilizados no seu
processo de aprendizagem, se envolvem e referem suas energias as suas experiéncias
académicas. E essa a perspectiva da aprendizagem ativa que, segundo Ryan e Martens (1989),
acontece quando os estudantes fazem muito mais do que tdo somente ouvir; quando sao
agentes protagonistas e autbnomos.

Em um contexto mais contemporaneo, é possivel perceber que ha varias metodologias
ativas de aprendizagem. A defini¢cdo daquela mais apropriada vai variar de acordo com o seu
propésito, com o tipo de contetido mediado e com o perfil da turma. E preciso sensibilizacio
para que os estudantes se envolvam e passem a ter comportamentos ativos em seu processo de
ensino e aprendizagem.

Dentre as metodologias ativas de aprendizagem foi utilizada o Peer Instruction, ou
Instrucdo por Colegas. Isso porque esta metodologia é apropriada para mediar conte(do do
tipo conceitual. A defini¢do pelo tipo de metodologia ativa a ser utilizada em sala de aula vai
ao encontro do tipo de aprendizagem que se espera na modalidade ou nivel de ensino
correspondente. Como a metodologia de aprendizagem de Instrucdo por Colegas permite o
trabalho colaborativo e participativo, percebe-se sua aplicabilidade para o processo de ensino
e aprendizagem na Educacéo Profissional.

Partindo da observancia das praticas pedagdgicas no curso de Agente Comunitario de
Saude, do Centro de Ensino Médio Integrado (CEMI) do Gama, emerge aqui a possibilidade
de propor uma alternativa de sequéncia pedagdgica com mediagdo de metodologia ativa, visto
que a educacdo profissional tecnoldgica, segundo Barbosa e Moura (2013), requer
aprendizagem significativa, contextualizada, orientada ao uso das novas tecnologias da
informacdo e comunicacédo, além de habilidades para conduzir projetos nos diversos setores,
cada vez mais distante da educacdo tradicional. Pelo contexto da turma C da componente
curricular Epidemiologia do curso de Agente Comunitario de Saiude do CEMI Gama,
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pergunta-se como seria um processo de mediagdo pedagogica com o uso da metodologia ativa
de aprendizagem baseada em Instrugéo por Colegas em Educagéo Profissional, no curso de
Agente Comunitario de Saude?

Em consonancia com as habilidades e competéncias dos docentes no processo de
ensino e aprendizagem, as metodologias ativas de aprendizagem contribuem para a qualidade
da Educacéo Profissional quando trazem os estudantes ao centro da discusséo, permitindo que
sejam ativos, autbnomos e protagonistas da construcdo de seus conhecimentos. O docente tem
um importante papel de mediador neste processo de construcao coletiva de conhecimentos.

Para que se logre éxito com as metodologias ativas de aprendizagem, é preciso que se
tenha objetivo bem definido, planejamento e conhecimento do perfil da turma. 1sso porque,
segundo Melo e Sant’Ana (2012), para a mediacdo de metodologias ativas € preciso uma
mudanca de postura académica e paradigma, que envolve estudo continuo, formacdo, esforgo
e compromisso matuos.

Algumas metodologias ativas, em especial a Instru¢do por Colegas, contam com 0
suporte de recursos didaticos e Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTIC).
Interessante observar que, cada vez mais, as NTIC tém ganhado espaco nos cenarios
académicos. Como Daniel (2003) afirmou, o0 uso apropriado da tecnologia envolve pessoas e
também o seu sistema social. As NTIC, quando aplicadas a educacdo, perpassam as
dimens@es do acesso, da qualidade e do custo, versando sobre internalizacdo, abrangéncia e
aprendizagem. Desta forma, é possivel estabelecer

estratégias de ensino fundamentadas na concepg¢do pedagdgica critico-reflexiva, que
permitem uma leitura e intervencdo sobre a realidade, favorecendo a interacdo entre

os diversos atores e valorizando a construgdo coletiva do conhecimento e seus
diferentes saberes e cenarios de aprendizagem (COTTA et al.,2012, p. 788).

Além desse estimulo a discussdo sobre concepgdes pedagodgicas renovadas que
valorizem as experiéncias dos estudantes e que lhes sejam significantes, hd ainda a
possibilidade de lidar com o desafio que é fazer uso do aporte de NTIC que esta presente nos
ambitos escolares, a favor da prépria aprendizagem, visto também o aumento do acesso a
dispositivos mdveis e a Internet. Por outro lado, a Instrucdo por Colegas traz uma proposta de
aprendizagem colaborativa, mesmo quando em ocasido de mediacdo de conteldo do tipo
conceitual, tradicionalmente marcados pela tdo criticada pratica de memorizacao.

O objetivo mais geral deste estudo foi analisar o processo de intervencdo pedagdgica
com mediacdo da metodologia ativa de aprendizagem baseada em Instrucédo por Colegas, em
Educacao Profissional, aos estudantes da componente curricular Epidemiologia do curso
Agente Comunitério de Satde do Centro de Ensino Médio Integrado a Educacéo Profissional.

O contexto educacional deste estudo compreende o Centro de Ensino Médio Integrado
(CEMI), Secretaria de Educacdo do Distrito Federal, em sua unidade Gama. Esta unidade
retine varios cursos, em diferentes niveis educacionais. Para este estudo, o enfoque esta no
curso de Agente Comunitario de Saude. O publico alvo deste estudo é composto por
estudantes do PRONATEC do curso Agente Comunitario de Saide do CEMI, regulares na
componente curricular Epidemiologia, ofertada no segundo semestre de 2016. A turma é
composta por 30 estudantes, cuja média de idade é de 30 anos. A maioria da turma reside na
Regido Administrativa Gama, DF

2. Metodologias ativas

A metodologia ativa € uma construcdo procedimental com concepcdo educativa e
pedagdgica que estimula processos de acdo-reflexdo-acdo (FREIRE, 2006). A aprendizagem e
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0 desenvolvimento nos seres humanos constituem-se como processos que se consolidam nas
interagBes sociais do individuo com a historia e a cultura de seu povo, com o conhecimento
adquirido nas diferentes situacdes vividas, na resolucdo de problemas, nos habitos, valores,
crengas, comportamentos e linguagem cotidiana (FAUSTINO, 2010). Desta forma, o docente
media acGes que permitem que os estudantes assumam posturas ativas em relacdo ao seu
processo de ensino e aprendizagem, revelando suas experiéncias e vivéncias prévias, para que
se tornem mais habilitados a lidar com diversos problemas e contextos sociais
(GEMIGNANI, 2012). Parte-se, entdo, do pressuposto de que a teoria por ela mesma

ndo transforma o mundo. Pode contribuir para sua transformacdo, mas para isso tem
que sair de si mesma, e, em primeiro lugar, tem que ser assimilada pelos que véo
ocasionar, com seus atos reais, efetivos, tal transformacdo. Entre a teoria e a
atividade pratica transformadora se insere um trabalho de educacdo das consciéncias
[...] uma teoria s6 é pratica na medida em que materializa, através de uma série de
mediacBes 0 que antes sO existia idealmente, como conhecimento da realidade ou
antecipacao ideal de sua transformagio (SANCHEZ VAZQUEZ, 1977, p.206-207).

Para Henriques, Pradro e Vieira (2014), a relevancia atribuida as metodologias ativas
parte de sua eficacia quando comparada as aulas meramente expositivas. Os métodos ativos
resultam no aumento do desempenho e compreensdo conceitual dos estudantes. Além disso,
tal perspectiva atribui competéncias atitudinais aos estudantes, de modo a despertar
autonomia e protagonismo, indicando formas adequadas para o estudo e para o aprendizado.
Pelo estudo as metodologias ativas apoiam, inclusive, os processos de gestdo académica, pois,
a medida que despertam a curiosidade, a atencdo e o estimulo dos estudantes as aulas,
funcionam como agente de prevencao a evasao escolar.

Tratar do assunto que envolve metodologias ativas, implica em habilidades e
competéncias que promovam a aprendizagem significativa e o trabalho colaborativo e
participativo, com espago para discussoes, debates e abertura as diferentes ideias. “Na escola,
o professor € o grande intermediador desse trabalho, e ele tanto pode contribuir para a
promocdo de autonomia dos alunos como para a manutencdo de comportamentos de controle
sobre os mesmos” (BERBEL, 2011, p.26).

Para Alves e Mazur (2013), as metodologias ativas criam condi¢bes para a
aprendizagem significativa. A metodologia consegue motivar os estudantes que, por sua vez,
se tornam promissores no mundo da educacdo (BERBEL, 2011). Reeve (2009) apontou cinco
fatores que incitam a apropriacdo de metodologias ativas de aprendizagem: (i) motivacao
interna; (ii) oportunidade de explicacBes racionais para problematizacbes propostas; (iii)
mediacdo de linguagem informacional; (iv) respeito as limitagdes dos estudantes; e (V)
reconhecimento e aceitacdo das subjetividades dos estudantes.

3. Instrucéo por Colegas (peer instruction)

A metodologia ativa Peer Instruction, que neste estudo tem sido trabalhada como
metodologia ativa de aprendizagem baseada em Instru¢cdo por Colegas, em sua tradugéo
literal, foi concebida a partir dos estudos do grupo de pesquisa do professor Eric Mazur, na
Universidade de Harvard. Tal metodologia foi motivada a partir da constatagédo da
insatisfacdo de seus estudantes com o processo de ensino e aprendizagem, além do baixo
rendimento da turma (MAZUR, 2015).

Em seu cenario académico, os estudantes de Mazur lhe solicitaram que
disponibilizasse as notas de aula para leitura prévia, para que pudessem tomar conhecimento
do seu contetudo antes das aulas. Ao final do semestre, nos questionarios de avaliacao,
sobreveio a informacéo e reclamagéo de que as suas aulas eram cdpias das suas notas de aula.
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Foi quando Mazur (2015) refletiu sobre como seria seu comportamento quando ele mesmo
estivesse ensinando sobre Shakespeare: ficaria lendo as suas pecas em sala de aula ou
solicitaria aos seus alunos que as lessem antes e viessem para discuti-las e aprofundar a
compreenséo?

A partir desta inquietacdo, surgiu a ideia da metodologia baseada em Instrucéo por
Colegas, cujo enfoque esta em fazer com que os estudantes “empreguem a maior parte do
tempo das aulas pensando ativamente sobre 0s conceitos, ao inves de ouvirem passivamente o
professor expor aquilo que ja esta nos livros” (PALHARINI, 2015. p.58).

Segundo Mazur (2015, p.10), os objetivos basicos da Instrucéo por Colegas sao:

Explorar a interacdo entre os estudantes durante as aulas expositivas e focar a
atencéo dos estudantes nos conceitos que servem de fundamento. Em vez de dar a
aula com o nivel de detalhamento apresentado no livro ou nas notas de aula, as aulas
consistem em uma série de apresentacGes curtas sobre pontos-chave, cada uma
seguida de um teste conceitual — pequenas questdes conceituais abrangendo o
assunto que esta sendo discutido. A principio é dado um tempo para os estudantes
formularem suas respostas e, em seguida, eles devem discuti-las entre si. Esse
processo (a) forga os estudantes a pensar com base nos argumentos que estdo sendo
desenvolvidos e (b) da-lhes (o professor incluido) um modo de avaliar a sua
compreensdo do conceito.

A metodologia de Instrucdo por Colegas prevé uma estrutura processual que envolve
seis passos, conforme apresentados na Figura 1.

Figura 1: Passos para a consecucéo da Instrucéo por Colegas

1. Preparar a aula

5. Incentivar o debate em grupos e solicitar nova resposta individual

4
6. Apresentar e explicar a resposta correta

' 4
Fonte: Adaptado pelo autor.

Para operacionalizar a metodologia de Instrucdo por Colegas, Mazur (2015) sugere a
seguinte sequéncia:

e O docente disponibiliza o material didatico no encontro anterior a aplicacdo da
metodologia.
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e No encontro que a Instrugdo por Colegas for mediada, o docente realiza uma répida
exposicdo sobre o conteudo a ser desenvolvido, com enfoque em seus conceitos e
duracdo de, em média, 15 minutos.

e Parte-se para a apresentacdo das questGes conceituais, uma a uma. As questdes,
normalmente, possuem itens para multipla escolha.

e Em até 2 minutos, cada estudante deve escolher a resposta que julgue correta e deve
justificar sua escolha.

e O professor realiza 0 mapeamento das respostas dos estudantes. A partir deste
mapeamento, o docente realiza a anélise dos resultados e, dependendo do percentual
de acertos, avanga ou ndo com 0s questionamentos.

o

Caso 70% ou mais dos estudantes da turma apresentem rendimento
satisfatorio, o docente realiza o fechamento da questdo, explica os pontos
fundamentais e passa para proxima questao.

Caso o percentual de acertos esteja entre 30% e 70%, o docente deve solicitar
gue os estudantes se relnam em grupos de dois a cinco componentes,
preferencialmente, que tenham escolhido respostas diferentes entre eles, de
modo a estimula-los a discutir suas respostas, promovendo o debate e a
construcdo conjunta de conhecimentos. Esta etapa deve durar entre trés e cinco
minutos. Em seguida, o docente posiciona uma nova questdo, sobre a mesma
temaética, e os estudantes tém oportunidade responder novamente.

Caso o percentual de acertos esteja abaixo de 30%, o docente deve revisitar o
conceito trabalhado, apresentando novas abordagens e buscando esclarecer as
duvidas. Em seguida, o docente apresenta uma nova questdo sobre a mesma
temaética.

A Figura 2 apresenta o fluxo da metodologia de Instrucéo por Colegas.

Figura 2: Fluxo de mediacdo da metodologia de Instrucao por Colegas

Exposicao dialogada
(breve)

Questdo conceitual

<30%

Professor revisita o Discussdo em
conceito pequenos grupos

Acertos Acertos Acertos

respostas individuais

Votacao |

30-70% >70% Nova gquestao

Proximo topico

Explanagao

Votacdo Il

Fonte: Adaptado de Aradjo e Mazur (2013).
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Originalmente, a escolha (votacdo) pelos itens das questdes apresentadas era feita com
0 uso do recurso didatico flashcard, mas, com o avango das NTIC outros recursos didaticos
foram desenvolvidos, como clickers e sistemas web que automatizam processos da
metodologia de Instrugéo por Colegas.

Os resultados da metodologia foram avaliados e percebeu-se a sua efetividade quando
a frequéncia das respostas em testes conceituais foi maior para os casos de estudantes que
acertaram duas vezes a mesma questdo e para aqueles em que os estudantes erraram a
primeira questdo e acertaram a segunda, apos a intervencao do docente (MAZUR, 2015).

Figura 3: Distribuicdo de frequéncia de respostas para o0s testes conceituais em que ocorreram
argumentacdes entre colegas
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Fonte: Adaptado de Araujo e Mazur (2013).

Ao estudar a metodologia de Instrucdo por Colegas, Souza (2016) a ressaltou como
atividade educacional que permite aprendizagem em pequenos grupos, COmo um processo
sistematico de reflexdo critica e avaliacdo da pratica profissional.

4. Novas tecnologias da informacdo e comunicacéo

Considerando o desenvolvimento de habilidades sociais e profissionais do estudante
da educacdo técnica e tecnoldgica, o uso da tecnologia no processo educativo é evidenciado,
tendo em vista, a necessidade de interacdo, de percepg¢do do conhecimento em sua
complexidade, de literacia digital e de competéncia de aprendizagem auténoma. Para Castells
(1999, p.38-39), as NTIC “integram o mundo em redes e reconstroem agdes sociais, politicas
e culturais a partir das identidades que se formam e que influenciam e sdo influenciadas nas
sociedades”.

A capacidade humana de organizacdo e integracdo, ao mesmo tempo os sistemas de
informagdo e a formacéo de redes subvertem o conceito ocidental tradicional de um
sujeito separado, independente: A mudanga histérica das tecnologias mecéanicas para
as tecnologias da informacdo ajuda a subverter as no¢Bes de soberania e auto-
suficiéncia que serviam de ancora ideoldgica a identidade individual desde que os
filosofos gregos elaboraram o conceito, Ha mais de dois milénios (sic) (CASTELLS,
1999, p.39-40).

As novas tecnologias aplicadas a educacdo dao apoio aos processos de ensino e
aprendizagem, bem como podem ampliar o acesso & educagdo, diminuindo o0 seu custo
(quando bem implementadas) e contribuindo para a sua qualidade. Tal associagdo tecnoldgica
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¢ possivel em todos os niveis educacionais, incluindo o ensino técnico-profissional.
Entretanto, “antes de aceitar que a tecnologia ¢ a resposta, precisamos saber qual a pergunta a
que ela responde” (DANIEL, 2003, p.54).

O uso das tecnologias da informacdo, como recursos didaticos que ddo suporte as
estratégias metodoldgicas, pode dar autonomia aos estudantes, criando espacos de interacdo e
significacdo social, quando é possivel estabelecer conexdes entre os conteddos mediados e
multimeios visuais, sonoros e sensoriais, trazendo novas experiéncias a aprendizagem. Para
que essa experiéncia seja efetiva, é preciso que o uso da tecnologia tenha um propdsito que
esteja alinhado aos objetivos do curso e perfil que se espera dos estudantes.

Ainda trabalha-se muito com recursos tradicionais que ndo tém apelo para as
criangas e jovens. Os que defendem a informatizagéo da educagdo sustentam que é
preciso mudar profundamente os métodos de ensino para reservar ao cérebro
humano o que lhe é peculiar, a capacidade de pensar, em vez de desenvolver a
meméria. Para ele, a funcdo da escola sera, cada vez mais, a de ensinar a
pensar criticamente. Para isso é preciso dominar mais metodologias e linguagens,
inclusive a linguagem eletrénica (GADOTTI, 2000, p.11).

Uma maneira razoavel de combinar as pessoas com a tecnologia na educagdo fica
evidente quando se enfatiza que a aprendizagem implica dois tipos de atividades, individuais
e interativas (DANIEL, 2003, p.57-58), e que elas podem dar novas configuracdes a
educacéo, relacionando diferentes pessoas, em diferentes contextos, tecnologias e objetivos. E
preciso garantir que os estudantes saibam manusear as NTIC de forma correta e completa para
que facam seu uso apropriado. Trata-se, entdo, da literacia digital que, quando alcancada,
emancipa os estudantes em parte de suas praticas académicas — e também em suas préaticas
sociais. Dentro do contexto de Daniel (2003, p.53-64), torna-se relevante entender qual o tipo
de tecnologia sera associado a educagdo, bem como os fatores motivadores, momentos e
locais apropriados para este tipo de interacdo e também diferenciar os niveis de acesso e quem
a quem se destina este tipo de educacé@o apoiada pelas tecnologias, preocupando-se sempre
com a triade acesso, custo e qualidade.

A popularizacdo das NTIC impacta nos sistemas educacionais, visto 0 amplo acesso as
informacdes e o desafio de apoiar a sociedade do conhecimento. Essa abertura informacional
envolve também processos de aprendizagem que sdo revolucionados pelas NTIC. Os
curriculos tém contado com estes conceitos em seus eixos estruturantes. Desta forma, surgem
também novas estratégias de ensino, que preconizam praticas diferentes para ensinar e
exposicao da teoria na resolucdo de problemas (HENRIQUES; PRADO; VIEIRA, 2014).

Com o avanco tecnoldgico e relevando as proprias caracteristicas da educacdo
profissional, pensar em metodologias ativas ainda é um desafio. 1sso porque ha uma linha
ténue entre a cultura escolar, as concepc¢des pedagogicas tradicionais e 0s materiais e métodos
empregados e ha de se ter o cuidado de manter os principios técnicos da area e ainda garantir
0 percurso didatico apropriado. Nesse mesmo movimento, hd 0s recursos instrucionais
tecnoldgicos que dao suporte a pratica pedagogica em sala de aula e, por meio dos sistemas
computacionais, podem, como apontou Borges (1999, p.136), tornar possivel “simular,
praticar ou vivenciar situa¢fes, podendo até sugerir conjecturas abstratas, fundamentais a
compreensdo de um conhecimento ou modelo de conhecimento que se estd construindo”.

As possibilidades de uso do computador como ferramenta educacional est&o crescendo
e os limites dessa expansdo sdo desconhecidos (VALENTE, 1993, p.01), mas este uso deve
ser pensado e planejado como um meio, e ndo como fim, que possa oferecer espagos de
aprendizagem. Assim, é razoavel dizer que os recursos tecnoldgicos podem ser associados as
metodologias e aos materiais didaticos, estimulando, inclusive, o mundo letrado. Valente
(1993, p.06) considerou a funcdo da escola e o papel do professor diante da necessidade de
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apropriacdo de recursos tecnologicos para criar condicdes de aprendizagem e facilitar o
desenvolvimento dos estudantes.

5. Letramento digital

Relacionando as questdes que concernem as NTIC aplicadas a educacdo, bem como a
perspectiva das metodologias ativas, Silva (2012), traz reflexGes para as novas demandas
dentro do processo de aprendizagem e discute 0os mais diversos meios de expressdo da
linguagem mediados pela sociedade da informagdo. Tal concepgdo vai ao encontro do
enfoque de Rojo e Moura (2012), quando entra a questao do letramento digital como uma das
formas de letramento. Esta nova forma de expressdo da linguagem se estabelece de varias
maneiras, dentre elas a visual, oral ou escrita, todas tendo as novas tecnologias como meio.

A reflexdo trazida por Silva (2012) se torna pertinente para que a escola e o0s
educadores que nela trabalham entendam a importancia do desenvolvimento dos letramentos
necessarios para o bom rendimento do educando. Assim como Soares (2014) e Rojo e
Almeida (2012), Silva (2012) também aponta para a necessidade de se pensar o0 processo de
aprendizagem de forma que o educando seja critico, reflexivo e com seu desenvolvimento
voltado para as préaticas sociais que podem ser subsidiadas por meio da leitura e escrita. Todos
os cidaddos do mundo sdo afetados pelas mudancas tecnoldgicas que transformam a
sociedade, segundo alguns criticos, incluindo a educacdo. Ressalta-se a importancia em
entender o porqué da resisténcia da tecnologia para a informagéo (DANIEL, 2003, p.54).

A questdo principal, em um mundo caracterizado pela globalizacdo e fragmentacéo
simultaneas, vem a ser esta: “Como combinar novas tecnologias ¢ memoria coletiva,
ciéncia universal e culturas comunitarias, paixdo e razdo?” (..) E por que
observamos a tendéncia oposta em todo o mundo, ou seja, a distancia crescente entre
globalizacéo e identidade, entre Rede e o Ser? (CASTELLS, 1999, 39).

O letramento é trabalhado em trés géneros, sob a perspectiva de Soares (2003):
letramento em verbete; letramento em texto didatico; letramento em ensaio. Ou seja, um
caminho que perpassa a decodificagdo de simbolos, a leitura e a escrita e a significacéo social,
como a habilidade de ler, interpretar, fazer conexdes com outras ideias e conceitos, tomar
decisdes e realizar conclusdes apropriadas.

Ainda com o objetivo de entender as demandas e fenémenos da sociedade, Rojo e
Almeida (2012) apresentam e discutem o termo multiletramentos na escola. H4 a ideia de
multiplicidade de praticas letradas valorizadas ou ndo na sociedade em geral. As praticas
letradas apontam para a multiplicidade de perspectivas sociais que demandam leitura e escrita
como arquicompeténcias, incluindo a digital. Os multiletramentos, entdo, estdo inseridos nos
aspectos culturais e relevam as novas tecnologias que se fazem presentes. Como utilizar estas
tecnologias no fazer pedagdgico? Elas apoiam a multiplicidade da linguagem, como meio de
informacdo e comunicacdo. Por outro lado, ainda ha a multiplicidade cultural das populaces.

6. Resultados e discussoes

Para apoiar a mediacdo deste projeto interventivo, foram elaborados fichamentos
sobre a tematica “Nog¢des de Epidemiologia”, com uma estrutura textual clara e acessivel ao
perfil da turma, respeitando o seu nivel educacional. Decidiu-se pela forma de apresentacdo
eletrbnica e assim o fichamento foi distribuido, pois, em consulta a professora regente da
componente curricular que acolheu esta intervencdo pedagdgica, os estudantes tinham
relevante dificuldade financeira para arcar com custos de impressdo. A opgao pelo fichamento

Periddico Cientifico Outras Palavras, volume 12, nimero 2, ano 2016, pagina 9



configurou uma alternativa de estudo dirigido, devidamente planejada em conjunto com a
professora regente da componente curricular.

A intervencdo pedagdgica foi realizada com um grupo de 25 estudantes. O fichamento
foi amplamente disponibilizado no encontro anterior. Entretanto, apds consultar a turma sobre
a quantidade de estudantes que leram a apostila, observou-se que, aproximadamente, 15% da
turma ndo realizaram a leitura previamente orientada.

Os estudantes tiveram uma semana para a realizacdo da leitura indicada e, apesar de
ser um material didatico relativamente curto, com, aproximadamente 7 péginas, contando
também os elementos pré-textuais, alguns deles informaram néo ter tido tempo para a leitura.
Todos os estudantes tiveram a oportunidade de ler o texto base e se situarem no contetdo no
momento da aula expositiva de 15 minutos, realizada pelo professor. O fichamento foi
utilizado como uma proposta de estudo dirigido, que, segundo Nérici (1992), fornece
balizamento didatico e tedrico para os estudantes, durante seu percurso de aprendizagem. Essa
percepcéo vai ao encontro do que apontou Libaneo (1994), sobre o estudo dirigido como meio
de reconhecimento de informacdes essenciais e consolidacao de conhecimentos.

A metodologia ativa de aprendizagem Peer Instruction, ou Instrucdo por Colegas,
prevé a construcdo de trés questdes para uma mesma tematica. Assim, releva-se a interacdo do
estudante com o questionério, a clareza dos enunciados e a adequacao das questdes ao tipo de
conteddo trabalhado. Isso porque ha um trabalho sob a perspectiva do erro, quando levantam-
se as possibilidades que inibem a compreensdo da tematica e, consequentemente, acerto da
questdo. Consoante a este enfoque, considera-se que o erro pode acontecer porque o estudante
ndo realizou a leitura prévia do texto base; o enunciado da questdo ndo é dialdgico suficiente
para permitir interacdo com o estudante, tornando-lhe acessivel a questdo; o enunciado da
questdo ndo esta claro ou completo; ou simplesmente demanda-se uma nova forma de
apresentacdo da tematica.

Conforme o planejamento realizado para esta sequéncia didatica, foram construidas
quatro questdes sobre o contetudo estudado, cada uma com trés formas de apresentacdo do
enunciado, totalizando doze questdes (Apéndice Il). Cada uma das quatro questfes apresentou
complexidade distinta e elas foram apresentadas de forma aleat6ria com o uso da tecnologia
educacional Socrative!, que ¢ uma sala de aula virtual, com interface amigavel, intuitiva e
apreensivel. O processo de selecdo da ferramenta computacional Socrative se deu a partir da
busca por aplicativos que informatizassem os processos da metodologia de Instrucdo por
Colegas. Desta forma, o Socrative resultou em um recurso didatico eficaz, como um meio de
promover a aprendizagem.

Outros recursos tecnoldgicos poderiam apoiar os processos da metodologia de
Instrucdo por Colegas, mas ndo com a mesma efetividade, como o Google Forms e o Moodle.
Além de ser gratuito para a maioria de suas potencialidades, o Socrative permite a interacao
em tempo real entre professores e estudantes, permitindo a dindmica de perguntas e respostas,
originalmente mediada com flashcards. O Socrative permite o controle do fluxo das perguntas
e respostas, bem como do tempo de execucdo de cada etapa da metodologia com suas devidas
estruturas de repeticdo, o que nao é viavel com o Google Forms, por exemplo. Por outro lado,
apresenta facilidade de acesso, sem necessidade de cadastro prévio, o que confere maior
acessibilidade aos estudantes, mesmo aqueles com menor letramento digital. O Moodle, por
exemplo, ndo apresenta estas caracteristicas de facilidade de acesso.

O Socrative permite conexdo instantanea entre professores e estudantes enquanto o
processo de ensino e aprendizagem acontece. As questdes previamente planejadas foram

! Disponivel em: <http://www.socrative.com/>. Acesso em: 16 set 2016.
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cadastradas no Socrative e foram criados dois perfis distintos, professor e estudante, cada um
com privilégios de acesso e visGes diferentes. O Socrative permite a apresentacdo de
relatorios de desempenho e também de graficos dindmicos que sdo construidos a medida que
0s estudantes respondem as questdes, mostrando percentuais de acertos e de erros, bem como
0 desempenho geral e individual da turma e as questdes que demandam mais atencdo. Assim,
os resultados apresentados pelo Socrative permitem que o professor analise o0 desempenho de
sua turma, 0s aspectos que precisam ser revisitados para garantir oportunidades democraticas
de aprendizagem aos estudantes. O Socrative é acessado via navegador e pode usado em
computadores pessoais e dispositivos mdveis. Para esta intervencdo pedagogica, foi solicitado
que os estudantes portassem seus celulares, tablets ou notebooks durante a aula. Aos
estudantes que ndo tinham telefone celular, ou que ndo eram smartphones, nem notebooks e
tablets, oportunizou-se o acompanhamento em duplas.

Ao iniciar a aplicacdo das questbes para a turma, houve boa empolgacéo e vontade de
participar de praticamente toda a turma. Os estudantes pareceram motivados e, em primeira
analise, tal entusiasmo pode ter sido resultado da oportunidade de usar smartphones e outros
dispositivos eletronicos em sala de aula.

A primeira questdo foi projetada e houve 80% de acerto. Como previsto pela
metodologia de aprendizagem baseada em Instrucdo por Pares, ao superar 70% de acerto, 0
professor realiza uma rapida explicacdo sobre o item correto e passa para a proxima questao.
Na segunda questdo, o indice de acerto foi um pouco menor. Para esta questdo, o percentual
de acerto foi de 55%. Neste momento, a turma foi dividida em 5 grupos com 4 estudantes e 1
grupo com 5 estudantes, com o objetivo de discutir as alternativas que compunham a quest&o.
Foi apresentada o segundo tipo da questdo 2, e houve uma melhora significativa no percentual
de acertos, que passou de 55% para 90%.

Na terceira questdo, novamente, a turma ficou abaixo do percentual de acerto de 70%.
O percentual de acerto foi de 48% da turma. Os estudantes novamente se reuniram em grupos,
discutiram os itens, debateram, argumentaram. Foi apresentado o segundo tipo da questdo 3.
Os estudantes tiveram o tempo de resposta e o sistema Socrative apresentou 73% de acertos.
Ou seja, houve melhora no entendimento.

Quadro 1: Percentuais de acerto por questao

%Acertos
Questdo >=70% <70% e >=30% <30%
Aplicacéo 1 Aplicacéo 1 Aplicacéo 2 Aplicacéo 1 Aplicacéo 2
1 80%
2 55% 90%
3 48% 73%
4 72%* 25% 55%

Fonte: Dados da intervencao.
*Como o resultado da segunda aplicacdo da Questdo 4 foi menor que 70% e maior que 30% (55%) foi
necessario realizar novamente a aplicagao.

A quarta questdo era a que tinha elementos de maior complexidade. Entdo, era
esperado um indice menor de acerto. Ao apresenta-la, os estudantes tiveram o tempo de
resposta, 0 sistema processou e apresentou o grafico com apenas 25% de acerto. Neste caso,
foi necessario realizar nova explicacdo do contetdo, com outros contextos e significados.
Interessante que o sistema indicou que a maior parte da turma escolheu o item “e”. Explanou-
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se, entdo, porque que a resposta correta ndo era a letra “e”. Em seguida, foi retomada a
exposicdo de slides, reapresentando os conceitos e conteudos trabalhados que estivessem
relacionados a questdo. Apos a retomada dos conteudos, foi feita a nova aplicacdo da questédo
com a mesma tematica e os estudantes melhoraram os resultados para 55% de acerto.
Realizou-se, entdo, a divisdo dos estudantes em grupo para discussdo e em seguida reaplicada
a questdo. Na terceira mediacdo da quarta questdo, houve significativo avango para 72% de
acertos. A relacédo de percentual de acerto por questdo esta apresentada no Quadro 1.

Muito embora a perspectiva piagetiana sobre 0 erro no processo de construcdo de
conhecimento discuta o trabalho ativo de assimilacdo para as criancas, € razoavel apontar que
para os jovens a construcdo de conhecimento também parta da retencdo e da interpretacdo
daquilo que se é capaz de incorporar a si. “Em uma palavra, conhecer é conferir sentido, e
esse sentido ndo estd todo pronto e evidente nos objetos de conhecimento: ele é fruto de um
trabalho ativo de assimilacdo” (TAILLE, 1997, p.26), neste caso, pelos estudantes. Para
Macedo (1997, p.29), negligenciar o erro o processo de ensino e aprendizagem € supor que se
pode acertar sempre ‘na primeira vez’, ¢ elimind-lo como parte, as vezes inevitavel, da
construcdo de um conhecimento, seja de criancas, seja de adultos.

Ao término da mediacdo das questdes, todas do tipo conceitual, foi apresentado o
porqué daquele momento e no que consistia a metodologia ativa. Para aquele publico, em
especifico, pareceu ser novidade ter o estudante no centro da construcdo do conhecimento e
responsavel por sua aprendizagem. 1sso porque, segundo Borges e Alencar (2014, p.119-120),
as metodologias ativas permitem “tomadas de decisdes individuais e coletivas, advindos das
atividades essenciais da pratica social e em contextos do estudante”.

Quando o percentual de acerto em uma determinada questdo foi inferior a 70%, a
metodologia permitiu momentos de discussdo e argumentacdo entre os estudantes, que
ressignificaram o que haviam entendido sobre a tematica estudada. Essa perspectiva vai ao
encontro da concepgdo sobre o processo de pensamento e reflexdo e o discernimento da
relagdo do que se tenta fazer e as consequéncias implicadas. “Se ndo tivermos abertura
intelectual, ndo é possivel uma experiéncia significativa, e, sendo assim percebemos dois
diferentes tipos de experiéncia conforme a propor¢do que damos a reflexdo, denominadas
pelos psicologos com o experiéncia e erro”. (DEWEY, 1979, p.165).

quando aprendemos a fazer algo, realizamos a tarefa sem pensar muito a respeito,
somos aptos a nos impulsionar espontaneamente a realizacdo das tarefas, nem
sempre sendo dessa forma. Todas as experiéncias, sejam agradaveis ou ndo, contém
um elemento de surpresa, quando algo ndo esta de acordo com nossas expectativas,
podemos responder a acdo colocando a situacdo de lado, ou podemos responder a
ela por meio da reflexdo, tendo esse processo duas formas: refletir sobre a agéo,
examinando retrospectivamente o que aconteceu e tentando descobrir como nossa
acdo pode ter contribuido para o resultado, ou refletir no meio da acdo, sem
interrompé-la, chamando esse processo de reflexdo-na-acao.

Para a mediacdo da sequéncia pedagogica proposta por este projeto interventivo, foi
necessario planejamento e estudo, juntamente conjunto com a professora regente da
componente curricular. Pensar em metodologias ativas, sobretudo para a educagédo
profissional, envolve o desenvolvimento de habilidades e competéncias, ou seja, € um
processo de formagdo docente. Segundo Evangelista (2011, p.55), o planejamento é muito
importante para as “atividades de ensinar e aprender, determinadas por inten¢des educativas
gue envolvem objetivos, principios, atitudes, conteidos e comportamentos dos profissionais
que desenvolvem suas agdes”.

Ainda sobre planejamento, mas considerando o material didatico, a sua elaboracéo
perpassa critérios que vao desde os aspectos de qualidade até os interesses comerciais,
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relevando a sua movimentacdo em diferentes niveis educacionais. Ocorre que, como para a
educacdo profissional, ainda h& caréncia de materiais que sejam pensados consoantes as
caracteristicas dos cursos e perfil dos estudantes. Nesse sentido, considera-se ainda a
preocupacdo com o tipo de material didatico, a sua apresentacdo grafica e a linguagem
envolvida diante de garantir a sua acessibilidade e sua efetividade no processo de ensino e
aprendizagem.

Trazendo a referéncia de Lajolo (1996), o material didatico precisa ter uma linguagem
clara, acessivel e deve ter texto interativo que permita que o estudante navegue nos contetdos
e 0s associe as aplicacdes praticas e sociais. Essa referéncia pode apontar a motivacao para o
uso de recursos multimidia associados ao livro didatico e, como proposto por Harrison
(1995), os sistemas multimidia podem contar com hipertextos, hipermidias, ambiente
multiusuario, objetos, links, padrfes, scripts, além de alternativas de interoperabilidade,
independéncia tecnoldgica e internacionalizacéo.

Com uma perspectiva muito proxima & natureza das metodologias ativas de
aprendizagem que preveem a centralidade e o protagonismo dos estudantes, com préaticas que
permitam dar significado e significancia ao que se aprende nos espacgos escolares, sobre
material didatico Lajolo (1996, p. 5) afirmou que “¢ a partir do conhecimento que ja tem do
mundo em que vivem que os educandos poderdo construir os conhecimentos nos quais 0s
livros didaticos e as escolas devem inicia-los”.

7. Avaliacdo de reacao

Proximo do horério previsto para encerramento da aula, foi aplicada uma avaliagéo de
reacdo como uma alternativa de recolher depoimentos dos estudantes acerca daquele percurso
didatico que vivenciaram. Para tanto, foi distribuida uma ficha para cada estudante (Apéndice
3), que continha trés colunas: (i) que bom; (ii) que pena; e (iii) que tal. Na coluna “QUE
BOM?”, os estudantes poderiam relatar aquilo mais chamou aten¢do, que os motivaram, ou
simplesmente gostaram que foi realizado durante o encontro. Na coluna “QUE PENA”, os
estudantes poderiam apontar suas inquietudes sobre o encontro, 0s aspectos que nao foram
interessantes, ou algo que ndo tenham gostado. A coluna “QUE TAL” foi o espago reservado
para que os estudantes descrevessem suas sugestdes, contribuicdes sob o0 seu ponto de vista
para a melhoria continua de seu processo de ensino e aprendizagem.

Sobre os aspectos positivos, os estudantes responderam na coluna “QUE BOM” que
gostaram da aula por terem tido oportunidade de usar seus aparelhos celulares para fins
didaticos. Os estudantes foram unanimes sobre a relevancia de se inserir a tecnologia nos
espacgos escolares. Outros afirmaram que a aula despertou uma maior atencdo porque eles
foram desafiados individualmente e puderam compartilhar experiéncias em conjunto.
Agregaram que as discussdes foram muito valorosas porque, muitas vezes, os enunciados néo
sdo tdo claros e quando os colegas fazem apontamentos usam linguagem mais acessivel.
Novamente, o uso do celular em sala de aula foi ressaltado, pois, como os préprios estudantes
relataram, vivemos em uma sociedade conectada e que a educacdo precisa ser inserida neste
contexto.

Nao houve consideracdo sobre os aspectos de sugestdo, na coluna “QUE TAL”.
Entretanto, para o questionamento “QUE PENA”, duas estudantes afirmaram ter dificuldades
em fazer uso de tecnologia e isso dificultou o seu andamento na metodologia. Por outro lado,
elas tiveram a oportunidade de realizar as questdes em duplas que tinham aparelhos celulares
com conexdo a Internet. Para este ponto, as duas ressaltaram a importancia do trabalho
colaborativo, sobretudo, quando disseram que aprenderam um pouco de tecnologia ao ver e
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utilizar os celulares de seus colegas. Cabe ressaltar a necessidade de letramento digital, em
diferentes niveis, de modo a conferir acessibilidade pedagdgica aos estudantes em ocasido de
uso de NTIC como meio didatico.

8. Consideracoes finais

As metodologias ativas de aprendizagem posicionam 0s estudantes em uma situacéo
horizontal aos seus docentes, conferindo-lhes autonomia em seu processo de ensino e
aprendizagem. Trata-se, entdo, de corresponsabilizacdo e entendimento que o estudante é
agente ativo da construcao de seu saber.

O objetivo deste estudo foi analisar o processo de intervencdo pedagdgica com
mediacdo da metodologia ativa de aprendizagem baseada em Instrucdo por Colegas, em
Educacdo Profissional, aos estudantes da componente curricular Epidemiologia do curso
Agente Comunitario de Saude do Centro de Ensino Médio Integrado a Educacéo Profissional.
Para tanto, foi necessario buscar a referéncia tedrica que subsidia a metodologia ativa
proposta, além de planejar a sequéncia didatica juntamente com a professora regente da
componente curricular que permitiu a aplicacao da intervencéo.

De modo geral, a aplicacdo da metodologia ativa da Instrucdo por Colegas foi
positiva. Percebeu-se que, no momento da mediacdo da metodologia, a turma esteve
motivada. Houve depoimentos sobre o uso de dispositivos eletrdnicos em sala. Segundo 0s
estudantes, ndo é uma pratica comum, mas que € nova e interessante. Por outro lado, questfes
de infraestrutura, como acesso a Internet podem comprometer a execucdo da proposta
metodoldgica. Isso implica em planejamento de formas alternativas de mediacdo
metodoldgica, caso a Internet ndo esteja disponivel. Talvez, o professor que seja entusiasta
deste tipo de metodologia possa providenciar flashcards e manté-los em seus recursos
didaticos. Com relacdo ao material didatico, percebe-se que, em ocasido de uso de
fichamentos, ha de se atentar a acessibilidade do texto ao perfil da turma. Como sugestdo para
proximos trabalhos neste enfoque, seria interessante criar um glossario com 0s termos mais
presentes, conceituais e ndo tdo comuns a realidade da turma, de modo a facilitar o
entendimento acerca dos textos trabalhados.

E relevante pontuar ainda que a teoria scio-interacionista de Vygotsky se apresentou
nos resultados apresentados. Relevar as experiéncias e vivéncias prévias, associadas ao
contexto e a percepcdo do outro, permite espacos colaborativos que promovem a
aprendizagem.

Os resultados demonstram que a metodologia ativa baseada em Instrucdo por Colegas
pode ser uma estratégia positiva a ser utilizada com estudantes da educacéo profissional. Os
estudantes demonstraram 6tima aceitacdo da metodologia empregado e isso resultou em
melhoria na aprendizagem da turma. Em seus depoimentos, alguns estudantes disseram que
estavam se sentido importantes, valorizados. Outros falaram que a metodologia fez com que
eles percebessem conhecimentos que tinham, mas que nem sabiam.

Para este estudo, foi utilizado o sistema Socrative. Alias, os estudantes relataram que o
uso do sistema pelo smartphone aproximou a aula a realidade deles, que é de estar quase
sempre conectados. Entretanto, existem outras aplicagdes, tanto gratuitas quanto proprietarias,
que apoiam a mediacdo da metodologia de aprendizagem baseada em Instrugédo por Colegas.

Por fim, considera-se um desafio trabalhar intervencdo pedagdgica aderente a
realidade dos estudantes da educacéo profissional. Percebe-se a importancia do estudo e da
formacdo docente continuada, além de planejamento sistematizado.
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