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RESUMO

Este artigo tem por objetivo apresentar o relatério final do Projeto “Praticas Investigativas — Linha
de pesquisa Acessibilidade”. A pesquisa a respeito desta linha de pesquisa foi realizada no
segundo semestre de 2012 por docentes e discentes da Escola de Ciéncias Juridicas e Sociais da
Faculdade Projecao.

PALAVRAS-CHAVE: pesquisa cientifica; praticas investigativas; acessibilidade; Faculdade Projecao.
1) INTRODUCAO

O projeto “Praticas Investigativas”, implantado nas Unidades Taguatinga, Guard e Ceilandia da
Escola de Ciéncias Juridicas e Sociais da Faculdade Projecdao desde o primeiro semestre letivo de
2010, tem como objetivo fazer com que os alunos dos cursos de Direito e de Servico Social
realizem pesquisas de campo sobre temas de interesse social e juridico. Ao final de cada semestre
letivo sdo produzidos relatdrios, com a participacdo de docentes e discentes destes cursos, nos
guais sdo apresentadas analises dos resultados de tais pesquisas. Posteriormente estes relatorios
sdo publicados pela Faculdade Projecdo na forma de artigo cientifico em sua revista eletronica
“Projecdo, Direito e Sociedade”.

No segundo semestre académico de 2011, o projeto “Praticas Investigativas” foi desenvolvido
tendo-se como base cinco linhas de pesquisa desenvolvidas pela coordenacdo da Escola de
Ciéncias Juridicas e Sociais da Faculdade Projegdo. Abaixo faz-se breve descricao de cada uma
destas linhas:

1) Linha de pesquisa “Acessibilidade”: visa questionar a sociedade a respeito da forma que a
mesma enxerga questdes relacionadas a mobilidade espacial por parte daqueles que tém
algum tipo de necessidade especial (deficiéncia fisica, visual ou auditiva).

2) Linha de pesquisa “Descriminalizagdo das drogas”: pretende acender um debate na
comunidade académica a respeito de tema que é sempre polémico, buscando saber se as
drogas devem ser descriminalizadas e, se sim, quais e de que forma.

3) Linha de pesquisa “Politicamente correto”: busca identificar o que a sociedade vé como
“politicamente correto”, bem como instigar questionamentos a respeito de como seria a
maneira de se “comportar corretamente” em determinadas situagdes da vida em
sociedade.

! Coordenador do Nuicleo de Pesquisa e Producdo Cientifica da Escola de Ciéncias Juridicas e Sociais da Faculdade Projec3o.
? professora do curso de Servico Social da Escola de Ciéncias Juridicas e Sociais da Faculdade Projeco.
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4) Linha de pesquisa “Superendividamento”: espera compreender o que tem levado parte
consideravel da sociedade brasileira a gastar mais do que ganha — o que gera conflitos
entre consumidores e empresas —, bem como maneiras de solucionar tal problema.

5) Linha de pesquisa “Trajes do Judiciario”: objetiva conhecer a visdo da sociedade sobre
guestdes relacionadas a vestimenta que os membros do poder Judicidrio utilizam e até que
ponto as mesmas interferem no procedimento juridico como um todo.

Somando-se todas as linhas de pesquisa, foram aplicados pelos alunos do primeiro semestre do
curso de Direito das duas Unidades acima citadas em todo o Distrito Federal 4.672 questionarios,
sendo que, em média, cada questionario continha 18 (dezoito) perguntas com trés a cinco opgdes
a serem escolhidas pelos entrevistados.

2) METODOLOGIA DE PESQUISA

Empregou-se o questionario “Praticas Investigativas — Acessibilidade” como instrumento de
aproximagao e sondagem do sujeito pesquisado que nos possibilitou coletar dados sobre como a
populacdo se relaciona com questdes vinculadas a mobilidade daqueles cidadaos que possuem
necessidades especiais. Além disso, buscou-se vincular o questionario a questdes referentes ao
Direito do Trabalho, drea na qual a presencga de legislagdao especifica para os portadores de
necessidades especiais se faz bastante visivel.

A coleta de dados no projeto “Praticas Investigativas — Acessibilidade” levou em consideragao a
importancia da aplicabilidade do conteudo visto pelos alunos em suas aulas ao meio social em que
vivem, trazendo in loco situagdes que os futuros bacharéis em Direito e em Servigco Social vao
enfrentar no decorrer da carreira profissional com a finalidade de tornar o estudo acessivel ao
aluno por meio da pratica aplicada desde o inicio de seu curso.

O projeto foi posto em pratica mediante a aplicacdo de questiondrios, sendo todas as questdes
objetivas. Sommer e Sommer, citados por Ginther (2003, p. 16), afirmam que as perguntas
fechadas “mostram frequentemente mais respeito a opinido das pessoas, deixando-as classificar
suas respostas como positivas, negativas ou neutras, em vez do pesquisador fazer isto para elas”.
O uso do questiondrio, portanto, teve como objetivo proporcionar aos entrevistados a
oportunidade de se expressar de forma espontdnea e consciente. Ainda no que diz respeito a
metodologia da pesquisa, Gunther (2003, p. 1) afirma que o levantamento de dados por
amostragem, ou survey, assegura melhor representatividade e permite generalizagdao para uma
populacdo mais ampla, sendo que o questiondrio é o instrumento principal para o levantamento
de dados por amostragem.

O preenchimento do questionario foi voluntario e identificado, sem, contudo, deixar de se
assegurar a privacidade e a imagem dos entrevistados, bem como |hes proporcionar maior
espontaneidade ao expressar suas opinides e impressdes (LUDKE; ANDRE, 1986, p.39). Os
entrevistados preencheram os questiondrios individualmente, ndao tendo havido nenhuma
cooperacdo ou discussao prévia acerca do tema entre os entrevistados e os alunos. Também nao
houve pré-definicdo de grupos especificos aos quais os questionarios pudessem ser direcionados,
o que significa dizer que os entrevistados foram escolhidos aleatoriamente pelos proprios alunos
quando da realizagdo da entrevista. Com tal mecanismo foi possivel obter respostas de
praticamente todas as regides administrativas do Distrito Federal, ainda que a maioria das
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entrevistas tenha sido realizada nas principais areas cobertas pela Faculdade Projecdo —
Taguatinga, Ceilandia, Samambaia e Guara.

Rodrigues (2007, p. 31) afirma que ao efetuar uma pesquisa, “0 método quantitativo,
considerando a contribuicdo para a ampliacdo do conhecimento sobre a area escolhida, deve ser
considerado como uma opgdo importante a ser adotada, constituindo-se numa base confiavel
para outros pesquisadores.” Para que os dados coletados pudessem apresentar maior
credibilidade, a participacdao dos alunos foi voluntaria. Também na apuragdo dos resultados
obtidos contamos com a disposicdo e interesse de determinado grupo de alunos que se
dispuseram a concluir este trabalho na forma de monitores voluntarios.

3) ANALISE DOS RESULTADOS

A anadlise dos dados sociais da linha de pesquisa “Acessibilidade” nos mostra um universo
pesquisado que engloba, majoritariamente, pessoas que moram na principal drea de atuagdo da
Faculdade Projegdo: a maioria dos entrevistados — 53% — mora nas trés maiores cidades do
Distrito Federal: Taguatinga, Ceilandia e Samambaia (respectivamente 25%, 33% e 5% dos
entrevistados).

Ja em relagdo a faixa salarial ha predominio de pessoas que fazem parte da classe média: 42% dos
entrevistados recebem de um a cinco saldrios minimos — ou seja, com renda declarada de até RS
2.725,00 (dois mil, setecentos e vinte e cinco reais). Chama a atencdo o fato de que 19% dos
entrevistados se declararam como “sem renda”, o que pode ser explicado por 16% do total de
entrevistados nesta linha de pesquisa terem de 16 a 18 anos. Ainda no que diz respeito a faixa
etaria percebe-se predominio de jovens — 35% dos entrevistados afirmaram ter entre 16 e 25
anos. Ja em relacdo ao sexo, nesta linha de pesquisa houve empate, com 50% de homens e 50% de
mulheres.

Em relacdo ao nivel educacional percebe-se que apenas 25% dos entrevistados possuem nivel
superior completo ou pds-graduacdo, enquanto que 14% possuem nivel superior incompleto. Um
terco dos entrevistados (33%) se declarou como possuidor de nivel médio completo, e apenas 15%
dos entrevistados por esta linha de pesquisa possuem nivel médio incompleto.

As trés primeiras perguntas do questiondrio buscaram saber a situacdo dos entrevistados em
relacdo a necessidades especiais. A primeira questdo trata do préprio entrevistado; a segunda
guestdo trata de alguém proximo (familiares, amigos ou vizinhos) e a terceira questdo se refere a
colegas de trabalho. A maioria absoluta dos entrevistados — 86% — respondeu que nao possui
nenhuma necessidade especial. Ao serem questionados sobre se alguém préximo possui alguma
necessidade especial, a resposta foi mais equilibrada: 40% dos entrevistados afirmaram que
conhecem alguém préximo com necessidades especiais, e no trabalho e/ou estudo 37% dos
entrevistados tém colegas com necessidades especiais. Daqueles que conhecem alguém,
praticamente metade (49%) afirmou que estas pessoas tém dificuldade para ter acesso ao local de
trabalho e/ou estudo, revelando que ainda que existam leis que tratam do assunto, buscando
facilitar a vida das pessoas com estas necessidades, as mesmas ainda ndo estdo sendo
integralmente cumpridas.
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O segundo bloco de questdes visa a andlise especifica da legislacdo brasileira no que diz respeito
as necessidades especiais. Foram criadas situa¢des-problema nas quais ndo aparecia a legislacdo
em analise, a excecdo da questdo 08, na qual a legislacdo foi citada explicitamente. A opcao pela
auséncia explicita da legislacdo foi feita para que ndo houvesse nenhum tipo de influéncia no
entrevistado: caso fosse explicitada a legislacdo, sup6s-se que o mesmo responderia de maneira
“correta”, ou seja, de acordo com o que a legislacdo prevé.

Na questdo cinco perguntou-se explicitamente se as pessoas com necessidades especiais devem
ter atengao diferenciada na legislagao brasileira. A maioria absoluta — 77% — afirmou que sim.
Contudo, chama a atengao o fato de que 19% dos entrevistados afirmaram que nao, o que mostra
gue dois em cada dez cidaddaos do DF consideram que as pessoas portadoras de necessidades
especiais nao devem ter tratamento especifico pela lei.

Na questdao seis buscou-se avaliar o grau de aceitagdo da legislagdo que garante vagas para
portadores de necessidades especiais em estacionamentos. A maioria dos entrevistados — 65% —
afirmou que ndo para naquela vaga e procura outro lugar para estacionar seu veiculo. Apenas 13%
parariam na vaga especifica, sendo que 5% acreditam que ndo atrapalhariam ninguém e 8%
ficariam observando e, caso alguém chegasse, sairia da vaga. Percebe-se que nesta situagdo a
sociedade brasiliense parece respeitar as vagas destinadas a portadores de necessidades
especiais, ainda que seja possivel contra-argumentar que os entrevistados apenas foram
“politicamente corretos” ao responder a esta questao.

Na questdo sete objetivou-se saber o grau de aceitacdo do cidaddo quando ele se depara com um
funcionario de determinada empresa que possui deficiéncia auditiva. Setenta e oito por cento dos
entrevistados afirmaram ndo ver nenhum problema em serem atendidos por tal funcionario; ja
16% dos entrevistados afirmaram solicitar que outro funcionario fizesse o atendimento.

Na questdo oito — Unica a conter explicitamente uma lei brasileira —, buscou-se saber se a
obrigatoriedade que as empresas com mais de 100 funcionarios tém de contratar pessoas
portadoras de necessidades especiais é suficiente para promover a insercdo das mesmas no
mercado de trabalho. A maioria das respostas (52%) acredita que a mera contratacdo nado
soluciona o problema, tendo-se em vista o fato de que muitas vezes nao ha pessoas portadoras de
necessidades especiais devidamente qualificadas para o exercicio da funcdo para a qual foi
contratada — ou seja, a empresa contrata apenas para cumprir a legislagdo, mas nao para
efetivamente satisfazer o consumidor e/ou para promover a integracdo dos portadores de
necessidades especiais. Ainda assim, parcela consideravel dos entrevistados — 37% — afirmou que a
legislacdo cumpre seu papel, integrando tais pessoas ao mercado de trabalho.

A questdo nove buscou lidar com assunto polémico, que sdo os concursos publicos e as vagas
destinados a portadores de necessidades especiais. Um terco (31%) dos entrevistados considera
que a lei é injusta, pois permite situagdes como a descrita no comando da questao — uma pessoa
com necessidade especial faz menos pontos que a pessoa que ndo tem necessidades especiais, e a
primeira é aprovada em detrimento da segunda. A maioria (59%) dos entrevistados, entretanto,
concorda com a legislacao, enquanto 10% nao souberam responder.

Na questdo dez tratou-se da legislagdo que coloca todas as criangas — portadoras ou ndo de
necessidades especiais — na mesma escola, buscando a socializagao de todas ao mesmo tempo. A
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situacdo-problema da questdo coloca o entrevistado indo buscar seu filho na escola e percebendo
gue o mesmo foi mordido por outra crianca que tem sindrome de Down. A maioria (59%) afirmou
gue esta situagdo simplesmente acontece entre criangas, caracterizando o fato como algo normal.
Um quarto (26%) dos entrevistados defende que as criancas sejam separadas, com as criangas
com necessidades especiais tendo uma escola especifica para elas. Apenas 6% dos entrevistados
buscariam mudar seu filho de escola, levando-o para uma que ndo tivesse criancas portadoras de
necessidades especiais.

A questao 11 trata da acessibilidade motora dos cidaddaos. O comando da questao coloca o
entrevistado caminhando pela via de rolamento de veiculos porque a calgada n3ao permite ao
transeunte sua caminhada. Cinquenta e seis por cento dos entrevistados afirmaram se preocupar
com a situagdo da calgada por terem em mente alguém com necessidades especiais; 20% ndo da
importancia a situagdao e outros 20% afirmam que se algo lhes ocorrer, processara o governo por
conhecer seus direitos. Assim como na questdo seis, talvez seja possivel afirmar que os
entrevistados assim responderam para serem “politicamente corretos”.

A questdo 12 continua com o tema, mas ndao mais em vias publicas e sim no espago habitacional
do entrevistado. Ao serem questionados se, apds uma reforma em seu edificio, os entrevistados
aceitariam pagar nova taxa porque hd um novo morador com necessidades especiais e tal reforma
ndo contemplou acessos melhores, 48% afirmaram entender as necessidades do novo vizinho e
pagariam a nova taxa sem reclamagdes. Ja 28% dos entrevistados afirmaram que pagariam a nova
taxa, mas reclamariam o porqué desta pessoa ndao ter conferido a auséncia dos itens de
acessibilidade antes de adquirir o imdvel. Quinze por cento dos entrevistados afirmaram que ndo
pagariam a nova taxa.

Na questdo 13 buscou-se saber o que o entrevistado faria caso fosse atingido pela bengala de um
deficiente visual sem saber que a pessoa tem esta deficiéncia. A maioria absoluta dos
entrevistados — 80% — respondeu que pediria desculpas por ter praguejado e perguntaria se ele
precisa de ajuda. Interessante notar que 7% dos entrevistados fingiria que nada aconteceu e sairia
de perto sem falar nada.

Na questdo 14 foi apresentada situacdo do cotidiano das pessoas: em uma fila de banco, no
momento de ser atendido surge alguém com necessidade especial, e a pessoa passa na frente.
Setenta por cento dos entrevistados afirmaram que convidariam normalmente a pessoa a passar
na frente. Interessante notar que 16% sé fariam isso caso um funciondrio do banco determinasse
o atendimento preferencial, enquanto 7% sé cederiam a vez se a pessoa com necessidade especial
reclamasse o seu direito. Cinco por cento dos entrevistados fingiriam ndo ver a pessoa e se
dirigiriam ao caixa normalmente para ser atendido.

A dUltima questdo traz uma situagao na qual em determinada dinamica de grupo no trabalho, o
entrevistado tivesse de agir como se fosse portador de necessidade motora. Nesta situacdao 76%
dos entrevistados aceitariam participar de bom grado na dinamica; 9% nao vé problema na
dinamica, mas se recusa a participar; e 7% ndo apenas ndo aceitariam participar na dinamica,
como veriam problemas na mesma.

A guisa de conclusdo da linha de pesquisa “Acessibilidade”, as ideias centrais da pesquisa podem
ser sintetizadas nos itens abaixo:
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1)

2)

3)

4)

5)

A maioria dos entrevistados concorda com a existéncia de legislacdo que protege os
direitos das pessoas portadoras de necessidades especiais, ainda que parcela significativa
(19%) acredita que ndo deva haver tal legislacdo;

Os entrevistados percebem que a legislacdo ndo é cumprida, ndo apenas pelo Estado, mas
também pelas empresas privadas;

A existéncia de legislacdo especifica para os portadores de necessidades especiais nao leva,
automaticamente, a integracdo dos mesmos a sociedade: muitas vezes as empresas
cumprem a lei apenas por cumpri-la;

A maioria dos entrevistados ndo vé problemas na politica do Estado de promover a
socializagdo de criangas portadoras de necessidades especiais desde o inicio da escola,
concordando com esta politica;

Parece haver conscientizacdo da maioria dos entrevistados no que diz respeito ao
reconhecimento dos direitos das pessoas portadoras de necessidades especiais — talvez por
elevado numero (40%) ter parentes e/ou amigos com estas necessidades.
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4) APRESENTACAO GRAFICA DOS RESULTADOS

4.1) DADOS SOCIAIS DOS ENTREVISTADOS

O questionario apresenta, em seu cabecalho, questdes vinculadas aos indicadores sociais dos
entrevistados. Foram apresentadas cinco perguntas, em sequéncia, cujos resultados estdo

apresentados a seguir.

01 — Area em que mora®

Regido Administrativa do Distrito Federal Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Aguas Claras 58 6%
Brasilia 51 5%
Brazlandia 15 2%
Candangolandia 7 1%
Ceilandia 313 33%
Cruzeiro 7 1%
Estrutural 3 0%
Gama 14 1%
Guara | 28 3%
Guara ll 23 2%
Lago Norte 2 0%
Lago Sul 4 0%
Nucleo Bandeirante 31 3%
Paranoa 4 0%
Park Way 5 1%
Planaltina 12 1%
Recanto das Emas 23 2%
Riacho Fundo | 18 2%
Riacho Fundo Il 2 0%
Samambaia 44 5%
Santa Maria 6 1%
Sobradinho 6 1%
Sobradinho I 2 0%
Sudoeste 2 0%
Taguatinga 235 25%
Vicente Pires 29 3%
TOTAL 944 100%

3 Iy . . . .
No gréfico os valores inferiores a 1% (um por cento) foram somados e indicados como “outros”.
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Area em que mora

Recanto das Emas
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02 - Faixa salarial

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

Sem renda 177 19%
1-5 saldrios minimos 392 42%
6-10 saldrios minimos 133 14%
11-15 salarios minimos 40 4%
Mais de 15 saldrios minimos 12 1%
N3o informado 190 20%

TOTAL 944 100%

Faixa salarial

Maisde 15 salarios
minimos
1%

11-15salarios
minimos
4%
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03 — Nivel educacional

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

Analfabeto 5 1%
Ensino basico incompleto 68 7%
Ensino basico completo 36 4%
Ensino médio incompleto 140 15%
Ensino médio completo 313 33%
Ensino superior incompleto 134 14%
Ensino superior completo 187 20%
Pdés-graduacao 43 5%
Mestrado/Doutorado 3 0%
Nao informado 15 2%

TOTAL 944 100%
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Nivel educacional

Mestrado /
Doutorado
0%

. . . Ndoinformado
Ensino bhasico

completo Analfabeto 2%
4% 0%
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04 - Faixa etaria

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

16-18 anos 148 16%
19-25 anos 184 19%
26-30 anos 158 17%
31-35 anos 118 12%
36-40 anos 86 9%
41-45 anos 65 7%
46-50 anos 63 7%
Mais de 50 anos 90 10%
N3o informado 32 3%

TOTAL 944 100%

Faixa etaria

Ndoinformado
%
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05 — Sexo
Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Masculino 414 44%
Feminino 530 56%
TOTAL 944 100%

Sexo
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4.2) QUESTOES ESPECIFICAS SOBRE O TEMA

A segunda parte do questiondrio apresenta 15 (quinze) questdes cujo conteldo se remete ao
tema “Acessibilidade”. Durante a confec¢dao do questionario, foram criadas as mais diversas
situagdes por meio das quais se pudesse avaliar o grau de conhecimento do cidadao a respeito do
tema.

01 - Vocé possui alguma deficiéncia fisica (motora, visual ou auditiva)?

Nuamero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Sim. 135 14%
N3o. 809 86%
TOTAL: 944 100%

Vocé possui alguma deficiéncia fisica (motora,
visual ou auditiva)?
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02 - Alguém préximo a vocé (familiares/amigos/vizinhos) possui alguma deficiéncia fisica
(motora, visual ou auditiva)?

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Sim 377 40%
Nao 567 60%
TOTAL: 944 100%

Alguém proéximo a vocé
(familiares/amigos/vizinhos) possui alguma
deficiéncia fisica (motora, visual ou auditiva)?
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03 — Alguém em seu local de trabalho e/ou de estudo possui alguma deficiéncia fisica (motora,
visual ou auditiva)? (Se a resposta for “néo”, pule para a questdo 05.)

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Sim 346 37%
Nao 598 63%
TOTAL: 944 100%

Alguém em seu local de trabalho e/ou de estudo
possui alguma deficiéncia fisica (motora, visual ou
auditiva)?
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RELATO DE PESQUISA

04 — A pessoa que vocé conhece e que possui deficiéncia fisica tem dificuldade para acessar o
local em que vocé trabalha e/ou o local em que vocé estuda?

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Sim. 170 49%
Nao. 135 39%
Nao sei responder. 41 12%
TOTAL: 346 100%

A pessoa que vocé conhece e que possui
deficiéncia fisica tem dificuldade para acessar o
local em que vocé trabalha e/ou o local em que

vocé estuda?

N&o sei responder.
12%
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RELATO DE PESQUISA

05 — Vocé acredita que as pessoas com necessidades especiais devam ter tratamento
diferenciado pela legislacdo brasileira?

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Sim. 724 77%
N3ao. 179 19%
N3o sei responder. 41 4%
TOTAL: 944 100%

Revista Projecao, Direito e Sociedade




Revista Projecao, Direito e Sociedade. Edicao Especial. v. 3, n. 1, p. 11-50. 2012 29
RELATO DE PESQUISA

Vocé acredita que as pessoas com necessidades
especiais devam ter tratamento diferenciado pela
legislag¢ao brasileira?

' Nao sei
esponde
4%
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RELATO DE PESQUISA

06 — Suponha que vocé chegue de carro a um estacionamento e la existam disponiveis apenas
vagas exclusivas para deficientes. Neste caso vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

Deixa o carro na vaga reservada para
deficientes porque acha que ndo vai 49 5%
atrapalhar ninguém.

Estaciona, mas fica de olho verificando se
aparece alguma pessoa que tenha a

N . . 78 8%

preferéncia, tirando imediatamente o carro
guando isso acontece.
Na I tro |

do para haque a vag:fl e procura outro lugar 610 65%
para estacionar seu veiculo.
Ndo tenho carro, portanto ndo posso 190 0%
responder.
N3ao quero responder. 17 2%

TOTAL: 944 100%
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RELATO DE PESQUISA

Suponha que vocé chegue de carroa um
estacionamento e 13 existam disponiveis apenas
vagas exclusivas para deficientes. Neste caso vocé:

Estaciona, mas fica de
olhoverificando se
aparece alguma
pessoa que tenha a
preferéncia, tirando
imediatamenteo
carro quando isso

acontece.
8%

Deixa o carro na
vagareservada
para deficientes
porque acha que
ndo vaiatrapalhar
ninguém.

5%

Ndo quero
responder.
2%
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RELATO DE PESQUISA

07 — Ao procurar uma empresa vocé percebe que a Unica pessoa disponivel para atendé-lo tem
dificuldade auditiva. Neste caso vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
SoI|C|t§ que outro funciondrio faca o 151 16%
atendimento.
Ace_iti sgr atendido pelo funciondrio com 734 28%
deficiéncia.
Nao sei responder. 59 6%
TOTAL: 944 100%
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33

Ao procurar uma empresa vocé percebe que a
Unica pessoa disponivel para atendé-lo tem
dificuldade auditiva. Neste caso vocé:
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RELATO DE PESQUISA

08 — De acordo com o artigo 93 da Lei 8.213/91, as empresas com no minimo 100 empregados
sao obrigadas a cumprir determinadas cotas a serem preenchidas por pessoas portadoras de
deficiéncia habilitadas. Considerando-se esta legislagdo vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

Acredita que a lei é suficiente para promover
a insercdo das pessoas com deficiéncia no 347 37%
mercado de trabalho.

Acredita que obrigar as empresas a contratar
ndo resolve o problema, pois muitas vezes

ndo ha pessoas com necessidades especiais 487 51%

suficientemente qualificadas para exercer as

funcoes.

Nao sei responder. 110 12%
TOTAL: 944 100%

Revista Projecao, Direito e Sociedade




Revista Projecao, Direito e Sociedade. Edicao Especial. v. 3, n. 1, p. 11-50. 2012 35
RELATO DE PESQUISA

De acordo com o artigo 93 da Lei 8.213/91, as
empresas com no minimo 100 empregados sao
obrigadas a cumprir determinadas cotas a serem
preenchidas por pessoas portadoras de deficiéncia
habilitadas. Considerando-se esta legislagao vocé:

\.\\
N&o sei responder.
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RELATO DE PESQUISA

09 — Vocé se preparou por mais de trés anos para um concurso. Faz a prova e apos a divulgacao
dos resultados descobre que uma pessoa com deficiéncia fisica fez menos pontos que vocé e
conseguiu a vaga, e vocé ndo. Nesta situacao vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

Acredita que a lei que reserva 20% das vagas
para pessoas portadoras de deficiéncia é 295 31%
injusta.
Concorda que a lei é justa, pois as pessoas
portadoras de deficiéncia de fato precisam de 559 59%
apoio.
Nao sei responder. 90 10%

TOTAL: 944 100%
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RELATO DE PESQUISA

Vocé se preparou por mais de trés anos para um
concurso. Faz a prova e ap0s a divulgacao dos
resultados descobre que uma pessoa com
deficiéncia fisica fez menos pontos que vocé e
conseguiu a vaga, e vocé nao. Nesta situacao vocé:

. Niosei responder.
10%
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RELATO DE PESQUISA

10 - Ao buscar seu filho de seis anos na escola, vocé observa que ele foi mordido. Ao questionar
a professora a respeito do que aconteceu, a mesma informa que foi uma crianga com sindrome
de Down que mordeu seu filho. Neste caso vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Entende q:Je isso é coisa de crianca, ou seja, 554 59%
acontece”.
Pensa em tirar seu filho dessa escola,
levando-o para outra que nao tenha criancgas 54 6%
com necessidades especiais.
Acredita que o melhor seria que as criancas
com necessidades especiais tivessem uma 250 26%
escola especifica para elas.
Nao sei responder. 86 9%
TOTAL: 944 100%
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RELATO DE PESQUISA

Ao buscar seu filho de seis anos na escola, vocé
observa que ele foi mordido. Ao questionar a
professora a respeito do que aconteceu, a mesma
informa que foi uma crian¢ga com sindrome de
Down que mordeu seu filho. Neste caso vocé:

- Acreditaque o .
melhor seria que as

N,
Y

Pensa em tirar seu
filho dessa escola,
levando-o para outra
que nao tenha
criancascom
necessidades
especiais.
6%
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RELATO DE PESQUISA

11 - Suponha que na calgcada na qual vocé transita diariamente seja comum vocé se deparar
com obstaculos, tais como buracos, desniveis, entulhos etc., obrigando-o(a) a utilizar a pista de
rolamento de veiculos. Nesse caso vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

N3do da |m|?ortanC|a, pc?ls basta _se desviar 191 0%
destes obstaculos e seguir seu caminho.
Diz que se gm dia se aaden’Far.processara o 191 0%
governo, pois conhece seus direitos.
Se preocupa com estes obstaculos, pois sabe
qgque alguém com deficiéncia podera ter 528 56%
problemas ao passar por ali.
Nao sei responder. 34 4%

TOTAL: 944 100%

Revista Projecao, Direito e Sociedade




Revista Projecao, Direito e Sociedade. Edicao Especial. v. 3, n. 1, p. 11-50. 2012 41
RELATO DE PESQUISA

Suponha que na calg¢ada na qual vocé transita
diariamente seja comum vocé se deparar com
obstaculos, tais como buracos, desniveis, entulhos
etc., obrigando-o(a) a utilizar a pista de rolamento
de veiculos. Nesse caso vocé:

Ndo sei responder.
4%
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12 — Vocé mora a mais de cinco anos em um edificio que acabou de ser reformado, sendo que tal
reforma gerou despesa extra bem elevada. Porém, acaba de se mudar para seu prédio uma
pessoa que usa cadeira de rodas e na referida reforma ndao foram contempladas rampas e vagas
mais largas na garagem, sendo que sem estas adaptagdes o novo vizinho ndao podera entrar ou
sair de casa. Por isso, sera preciso adaptagoes ocasionando nova taxa extra. Nesta situa¢ao vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

Entende a necessidade do novo v~|zmho e 454 4%
paga a nova taxa extra sem reclamacdes.
Paga, mas reclama o porqué desta pessoa
ndo ter conferido a auséncia dos itens de 262 28%
acessibilidade antes de adquirir o imovel.
Nag paga, alegando ndo ter como arcar com 137 14%
mais esta despesa.
Nao sei responder. 91 10%

TOTAL: 944 100%
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RELATO DE PESQUISA

Vocé mora a mais de cinco anos em um edificio
que acabou de ser reformado, sendo que tal
reforma gerou despesa extra bem elevada. Porém,
sera preciso adaptac¢oes ocasionando nova taxa
extra. Nesta situacao vocé:

/ -

Ndo paga, alegando
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RELATO DE PESQUISA

13 — No seu trajeto habitual por uma rua muito movimentada vocé é atingido por um objeto em
sua canela. Sem se dar conta do que lhe atingiu, reclama: "Vocé ndo esta me vendo aqui?”.

Quando percebe que é uma pessoa com deficiéncia visual que o atingiu, vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

Pgde desculpas e pergunta se ele precisa de 752 80%
ajuda.
Pede desculpas e sai sem ajuda-lo. 75 8%
Finge que nada aconteceu e sai de perto sem 65 7%
falar nada.
Nao sei responder. 52 5%

TOTAL: 944 100%
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RELATO DE PESQUISA

No seu trajeto habitual por uma rua muito
movimentada vocé é atingido por um objeto em
sua canela. Sem se dar conta do que lhe atingiu,

reclama:”Vocé nao esta me vendo aqui?”. Quando
percebe que é uma pessoa com deficiéncia visual
que o atingiu, vocé:

Pede desculpas e sai
sem ajuda-lo.
8%
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14 — Vocé esta na fila no banco que ndo tem caixa exclusivo para pessoas com necessidades
especiais. Na sua vez de ser atendido aparece alguém com deficiéncia fisica. Nesta situacdo

vocé:
Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes
Finge ndo ver a pessoa e se dirige ao caixa
- 43 4%
normalmente para ser atendido.
Convida a pessoa a passar em sua frente. 658 70%
£ ” it -
spsra que a pessoa exija seu direito e so 64 7%
entdo cede a vez.
E Igué termi
sper:fl que alguém da .em\presa determine o 153 16%
atendimento preferencial a pessoa.
Nao sei responder. 26 3%
TOTAL: 944 100%
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RELATO DE PESQUISA

Vocé esta na fila no banco que nao tem caixa
exclusivo para pessoas com necessidades
especiais. Na sua vez de ser atendido aparece
alguém com deficiéncia fisica. Nesta situa¢ao vocé:

Espera que a pessoa
exija seu direito e so
entdo cede a vez.
7%

Ndo sei responder.
3%
Fingendo ver a
pessoa e se dirige ao
caixanormalmente
para ser atendido.
4%
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RELATO DE PESQUISA

15 — Vocé esta participando de algumas dinamicas promovidas por seu chefe. Entre as

brincadeiras, vocé tem de fazer um percurso sentado em uma cadeira de rodas. Nesta situagdo
vocé:

Numero de Porcentagem de
respondentes respondentes

Aceita a brincadeira sem nenhum problema. 717 76%
N3do vé pro}-al_ema na brincadeira, mas se 88 9%
recusa a participar.
Nao aceita a brincadeira. 66 7%
Nao sei responder. 73 8%

TOTAL: 944 100%

Revista Projecao, Direito e Sociedade




Revista Projecao, Direito e Sociedade. Edicao Especial. v. 3, n. 1, p. 11-50. 2012 49
RELATO DE PESQUISA

Vocé esta participando de algumas dinamicas
promovidas por seu chefe. Entre as brincadeiras,
vocé tem de fazer um percurso sentado em uma

cadeira de rodas. Nesta situacao vocé:

Ndové problema na
brincadeira, mas se
recusaa participar.
9%
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RELATO DE PESQUISA
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