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RESUMO

Esse estudo tem por objetivo realizar a analise da Politica Publica de Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) , a partir do atendimento aos
usuarios contemplados pelo Servigo prestado por uma Organizagdo da Sociedade
Civil (OSC) em parceria com o Governo do Distrito Federal (DF). Esta se localiza na
Cidade Estrutural, situada no DF. O estudo visa ainda identificar o trabalho realizado
pelo assistente social. Para tanto foi realizada pesquisa bibliografica e qualitativa. Os
resultados demostraram que o trabalho do assistente social segue as orientagbes
das leis que estabelecem o SCFV. Além disso, o SCFV,se mostra satisfatério no
Territorio pesquisado, outrossim demostra potencial para expansao.
Palavras-chave: Servico Social, Servico de Convivéncia, Fortalecimento de
Vinculos.

ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze the Public Policy for the Living and Bonding
Service (SCFV) based on the service provided to users covered by the Service
provided by a Civil Society Organization (CSO) in partnership with the Federal
District Government ( DF). This is located in the Structural City, located in DF. The
study also aims to identify the work done by the social worker. For this, a
bibliographic and qualitative research was performed. The results showed that the
work of the social worker follows the guidelines of the laws that establish the SCFV.
In addition, the SCFV is satisfactory in the surveyed Territory, and also shows
potential for expansion.

Keywords: Social Work, Coexistence Service, Strengthening of Bonds.

INTRODUGAO

Este artigo busca analisar o fendbmeno da politica de assisténcia social do
ponto de vista histoérico, assim como na realidade contemporanea a partir do
conhecimento do Programa

A ascensao do capitalismo industrial em 1930 ocasionou uma exploragao da
forca de trabalho intensificada, agravando significativamente os niveis de
desigualdade social e reforgcando as expressdes das questdes sociais especialmente
da pobreza. Dentro desse contexto aparece a necessidade de estruturar um sistema
de protecao social e esse sistema surge com um carater compensatorio para regular
e diminuir as mazelas sociais.
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Ao longo do século XX a populagdo que possuia direitos civis assegurados
pelo Estado se mostrava descontente socialmente passando a demonstrar sua
insatisfagcdo por meio dos movimentos sociais estes que se fortalecem nos anos
1980, no processo de redemocratizagcao da sociedade brasileira.

Brotam das necessidades sociais resultantes das desigualdades produzidas
na sociedade capitalista as respostas do Estado, como a Seguridade Social, que
tem por funcdo controlar os efeitos decorrentes dessas situagdes, porquanto
constituem os parametros essenciais para a tomada de decisdo nas politicas
publicas. As acbes de Seguridade Social, tal como previstas na Constituicdo
brasileira de 1988, se propdéem a atender as demandas da populagdo no que tange
a saude, previdéncia e assisténcia social e seguro-desemprego. As legislagdes que
ampararam historicamente os sistemas de Seguridade Social trabalharam,
comumente, com as possibilidades de ocorréncia de certos acontecimentos, bem
como antevendo e prevendo formas de atacar as causas dos fatores que ocasionam
estes, propondo medidas mitigadoras das consequéncias advindas por meio da
garantia de direitos. A légica bismarckiana originaria das politicas de seguro social
implantadas na Alemanha do século XIX, visavam enfrentar as possibilidades de
riscos advindos do trabalho, a fim de reproduzir a forga de trabalho.

Portanto, devido as lutas populares por direitos a Constituicdo Federal
Brasileira de 1988 define e implementa a seguridade social na qual, Assisténcia
Social, Previdéncia Social e a Saude compdem uma triade que sustenta esta politica
no pais. Ainda se tratando da constituicdo Cidadd de 1988, foi consolidada a
Assisténcia Social como uma politica publica que atende a todos que dela
necessitarem, caracterizando-se desta forma, como direito do cidaddo e dever do
Estado.

HISTORICO DA ASSISTENCIA SOCIAL

Verificamos que as politicas de assisténcia social, saude e previdéncia antes da
consolidacdo da seguridade social na Constituicao de 1988 eram acdes dispersas
com problemas graves de gestdo, apropriagdo privada de recursos publicos e
restricado do acesso a direitos.

A assisténcia social surge da benemeréncia financiada pelo Estado, por meio
do Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS), ainda na década de 1930, quando
varias instituicbes privadas eram credenciadas pelo Conselho para receber
subvengdes. Segue-se disso, a criagao da Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA), no
pos-guerra com o fulcro de atender incialmente as familias dos brasileiros que foram
para a Guerra.Logo, a LBA, tornou-se a instituicao capilar da assisténcia social no
Brasil. Esta politica vinha em um movimento de ampliagdo de programas, servigos e
beneficios, mas de forma fragmentada, Ilimitada quantitativamente e
qualitativamente, afora as desigualdades regionais na distribuicdo dos recursos
aplicados nesta politica, ainda refém dos interesses politicos, eleitorais de matriz
paternatista e clientelista. O primeiro damismo foi a marca consagrada do
desenvolvimento desta politica no Brasil, desde Darcy Vargas, primeira presidente
da LBA, aos dias de hoje, o que revela a presenca histérica de interesses privatistas
na conducéo da assisténcia social. (TORRES, 2002).

Um fendmeno que se fortalece na era Vargas e acompanha a trajetéria da
politica de assisténcia social no Brasil € o primeiro-damismo. Concomitante a isso se
da o surgimento da LBA. A obra, As primeiras-damas e a assisténcia social: relagées

Revista Projecao, Direito e Sociedade, v10, n°2, ano 2019. p.14



de género e poder!, de Iranildes Torres (2002), discute com destaque o caso de
Darcy Vargas, considerado emblematico na medida em que mostra a
institucionalizagado dos servigos sociais numa figura privada. Pode-se inferir que a
LBA ¢é a representagdo da publicizacdo do primeiro-damismo. Isso ocorre em um
periodo que a conjuntura internacional esta conturbada em razdo da Il Guerra
Mundial e concomitantemente a isso no momento em que o pauperismo no Brasil
cresce e os trabalhadores manifestam sua indignacdo. A resposta a isso fora o
assistencialismo ilustrado pela LBA. Nota-se que a caracteristica extemporanea do
fendmeno do primeiro damismo é que ha uma apropriagao indébita do publico pelo
privado, somado ao carater benemerente e assistencialista dessas praticas que
defrontam e impedem a efetivagao dos direitos e o exercicio da cidadania.

A trajetéria da Politica de Assisténcia Social no Brasil pode ser percebida
também nos programas de atendimento a infancia que compreendiam o carro chefe
dessa politica. A LBA executava programas de assisténcia social, como creches,
auxilio aos idosos e doentes, em parceria com a iniciativa privada. O Estado por
meio da LBA instituiu os per capita, ou seja, pagamento feito as instituicdes privadas
para atender as criangas, de um modo ainda restrito e sujeito a praticas privatistas
de direcionamento dos recursos a terceiros e apropriacbes politico-eleitorais.
Implanta-se o Servigco Nacional de Assisténcia ao Menor (SAM) para fiscalizar as
organizagbes privadas de assisténcia a infancia, encaminhar as criangas para os
abrigos, e “incentivar a iniciativa particular de assisténcia a menores e estudar as
causas do abandono” (RIZZINI, 1995, p. 68). Contudo, a histéria do SAM é
conhecida por reproduzir a loégica da crimininalizagdo da infancia e da
institucionalizacido da violéncia.

O SAM sintetizava o modelo assistencial para a infancia, pois era conhecido
pelo tratamento desumano dispensado as criancas e adolescentes e pela relagido de
favorecimento as “obras sociais”. Nesse contexto houve uma ampliacdo dos
convénios com instituicbes privadas para o atendimento de criangas e adolescentes
com a atribuicdo de per capitas, ou seja, um valor mensal por criangca atendida.
Esses convénios permitiram o crescimento de grande numero de “obras sociais”, em
sua maioria com a marca da corrupcdo. As entidades falsificavam o numero de
atendidos para receber mais dinheiro. Essa situacao resultou na extingdo do SAM e
na subsequente implantacdo da Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor
(Funabem).

A Funabem, de organizacdo protetora e mediadora das criangas e
adolescentes com a comunidade se tornou um centro de reclusao infanto-juvenil que
tinha sua clientela subdividida em carentes de um lado e os que tinham “condutas
anti-sociais”, de outro. O paradigma corretivo desta instituicdo tdo logo esgotou,
apesar de existirem algumas FEBEMSs. Percebe-se que na trajetéria das politicas da
infancia e adolescéncia quem mais se beneficiou desse processo foram os gestores
e politicos que capitanearam as acdes e as entidades privadas sem fins lucrativos

1A obra estimula a discussdo sobre essa tematica a partir de uma concepcao de uma sociedade dividida por
classes, determinada por relagdes culturais que constroem representagdes e papeis sociais das mulheres.
Ademais, releva a questdo das relagdes de poder e género como sendo fundantes no processo de estigmatizagiao
da condigdo feminina.Torres (2002) observa o fendmeno do primeiro-damismo transversalmente e de forma
idiossincratica a cada periodo historico, elencando como referencias historicas a primeira dama de Getulio,
Darcy Vargas, a primeira dama de Fernado Collor, Roseana Collor e a primeira dama de Fernando Henrique
Cardoso, Ruth Cardoso. Todavia, o estudo de caso de Iraildes ¢ acerca das primeiras damas do estado de
Amazonas.
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que acabaram por receber a maior parte dos recursos que eram dirigidos as
criancas e adolescentes.

A populagéo néao inserida no mercado de trabalho ndo era o alvo preferencial
das politicas sociais, mas sim das acbes de carater repressivo, expressa pela
manutengdo da politica de internagcdo de criangas e adolescentes “perigosos” e
abandonados.

As agbes que estavam em curso a partir da década de 1980 ainda estavam
baseadas nas politicas clientelistas, por exemplo, o Governo Sarney utilizou a
estratégia de distribuicdo de tickets de leite para as classes populares, sendo que
esse trabalho era operacionalizado pelas associagbes comunitarias. Todavia, a
corrupgao e a irregularidade da distribuicdo dos tickets associado ao carater
provisorio e assistematico motivaram o fim desse projeto.

A terceirizagdo das politicas para a infancia continuava a ser predominante,
conforme dados da FUNABEM “‘em 1988 ha 3500 convénios firmados, 1300
municipios beneficiados, 900.000 menores atendidos, e 19 bilhdes de recursos
aplicados, atendendo-se 2930 criangas e adolescentes em suas unidades proprias”
(RIZZINI, 1995, p. 77). O crescimento do terceiro setor privado, dependente dos
recursos publicos, traz uma série de discussdes, dentre essas, talvez a mais
significativa seja o fato de que grande parte das organizagcbes serem financiadas
pelo Estado, mas ndo seguirem os preceitos da administracdo publica, o que
compromete a prestacao dos servigos.

Em 1977, a Lei 6.439 criou o Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia
Social (SINPAS) que congregava as instituicoes assistenciais LBA e FUNABEM e as
Previdenciarias como o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) e o Instituto
Nacional de Assisténcia Médica e Previdéncia Social (INAMPS) com o objetivo de
integrar as politicas e racionalizar a aplicagdo dos recursos destinados a politica.

Essa incursdo nas acgbes de assisténcia a infancia denota que a Politica de
Assisténcia Social no Brasil até a carta constitucional de 1988 & perpassada por
relagcbes privadas, essencialmente de entidades sociais comandadas grupos
politicos tradicionais que usavam verba publica para construir obras sociais em seus
estados, geralmente administradas pelas respectivas esposas. O primeiro damismo
combinava ajuda com manutencgao de relagdes de poder desiguais.

A ASSISTENCIA SOCIAL NA CONSTITUIGAO DE 1988

Com a intencao de assegurar a adequada regulamentagdo das normas de
cada area da seguridade social foram convidados especialistas do Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) que também firmou convénio com a
Universidade de Brasilia (UnB). Da UnB foram convidados representantes dos
Nucleos de Pesquisa sobre Saude Publica (NESP) e do Nucleo de Pesquisa sobre
Politica Social (NEPPOS), além de gestores e representantes destas politicas. O
caminho da saude e da previdéncia social foi mais curto, pois em 1990 e 1991, as
respectivas normas ja estavam regulamentadas. A assisténcia social, por sua vez,
tendo em vista o histérico de ndo reconhecimento como direito e politica publica
caminhou a passos mais lentos. A primeira proposta da assisténcia social, conforme
relato de Boschetti (2006), foi vetada pelo presidente Fernando Collor de Melo.
Somente em 1993, depois de grande pressdo de profissionais ligados a area do
Servigo Social, a Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS) foi sancionada pelo
presidente Iltamar Franco.
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A inclusdo da Seguridade Social na Constituicdo de 1988 demarcou o
compromisso do Estado em prover um sistema de protegao social, calgado na logica
do direito, em contraposicdo aos modelos pretéritos fundados na caridade ou na
mercatilizacdo dos servigos, ou seja, no carater privado. Além disso, serviu como um
nexo entre as politicas sociais especiais, promovendo o incremento das fontes de
financiamento em favor da légica social (BOSCHETTI, 2006; IPEA, 2010).

Resultou, de embates e disputas partidarias conforme Boschetti (2006), uma
concepgao de Seguridade Social ratificada na Carta Constitucional de 1988 que
estabelece uma relacdo de cidadania, condicionada pelo trabalho, a qual implica
uma organizagao da politica social, na qual o Estado é o responsavel primeiro pela
administracdo e financiamento do sistema. Segue abaixo, alguns aspectos
determinantes da concepc¢ao de politica social publica, presentes na Constituicdo de
1988:

“Art. 193. A ordem social tem como base o primado do trabalho,
e como objetivo

0 bem-estar e a justiga sociais.

Art. 194. A Seguridade Social compreende um conjunto
integrado de agdes

de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinadas a
assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a
assisténcia social.

Paragrafo unico. Compete ao poder publico, nos termos da lei,
organizar a

Seguridade Social, com base nos seguintes objetivos:

| - universalidade da cobertura e do atendimento;

Il - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as
populagdes urbanas e rurais;

Il - seletividade e distributividade na prestagdo dos beneficios e
servicos;

IV - irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - equidade na forma de participacédo no custeio;

VI - diversidade da base de financiamento;

VIl - carater democratico e descentralizado da gestédo
administrativa, com a participacdo da comunidade, em especial
de trabalhadores, empresarios e aposentados.(BRASIL, 1988, p.
131 e 132).

Em sendo assim, apregoa-se na legislagcado a defesa de direitos de cidadania
em que saude, previdéncia, o programa seguro desemprego e assisténcia social sdo
assumidos como dever do Estado, mesmo que sendo compartilhadas pela
sociedade e pelo mercado.

A ASSISTENCIA SOCIAL POS CONSTITUICAO DE 1988

Na Constituicdo de 1988 sao apresentados o seu publico alvo e os objetivos
da politica de assisténcia social, como pode ser visto abaixo:
Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela
necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem
por objetivos:
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| - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

lIl - a promogao da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitagcdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promocéao de

sua integragao a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a
pessoa portadora de

deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de
prover a propria manutencao

ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Art. 204. As agdes governamentais na area da assisténcia social
serao

realizadas com recursos do orgcamento da seguridade social,
previstos no art. 195, além de outras fontes, e organizadas com
base nas seguintes diretrizes:

| - descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a
coordenagcdo e as normas gerais a esfera federal e a
coordenacdo e a execugdo dos respectivos programas as
esferas estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social;

Il - participagdo da populagdo, por meio de organizagdes
representativas, na formulagdo das politicas e no controle das
acdes em todos os niveis. (BRASIL, 1988, p. 136 e 137).

Com a LOAS, o direito a assisténcia social ganhou perspectivas de
realizacdo, apos 5 anos da constituicao de 1988, lembrando que o beneficio de
prestacdo continuada s6 foi regulamentado em 1995. Desde entdo observa o
incremento da alocagédo orgamentaria na politica de assisténcia social.

Pereira (1996) problematiza o conceito de assisténcia social e cunha duas
concepgodes, a saber: uma, stricto sensu, baseada nos imperativos da rentabilidade
econbmica. Tal assisténcia social ndo contribui para redistribuicdo de renda,
favorecendo a reproducdo da pobreza relativa. E o que muitos chamam de
assistencialismo por sua estreita associagcdo com a nog¢ao de pobreza absoluta e
com formas emergenciais de atendé-la.

A outra perspectiva da assisténcia social, lato sensu, funda-se no movimento
da sociedade quanto em garantias legais, integra efetivamente o projeto politico das
demais politicas de protecdo social. Além disso, constitui a feicado verdadeiramente
social das politicas de bem-estar capitalista por ndo descartar o pobre e impor
limites & compulséo dessas politicas a elitizagéo e a injustica.(PEREIRA, 1996).

Ademais, prevé a participagdo social e cidada via Conselhos Municipais,
Estaduais, Distrital e Nacional de Assisténcia Social, bem como o controle
democratico da populagdo.Entretanto, os postulados legais da assisténcia social
prevista na LOAS, estdo diretamente em colisio com a realidade concreta da
politica a qual pauta-se pela focalizacdo dos servigos a populacao pobre.

A Assisténcia Social enfrenta varios desafios para se consolidar apds a sua
regulamentacao, em especial devido as gestdes governamentais empreendidas pelo
Governo FHC que optou por criar o programa “Comunidade Solidaria”. Este, por sua
vez, concorria com a légica de direito recém fundada na assisténcia social, além
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disso possuia orgamento proprio e apoio politico, porquanto a primeira-dama Ruth
Cardoso era a gestora do programa. Apds esse periodo em que a assisténcia
restringiu sua agado como direito a concessao do beneficio de prestagdo continuada,
com a mobilizagdo de trabalhadores da assisténcia, gestores, usuarios,
pesquisadores da area, especialmente nas conferéncias de assisténcia social foi se
gestando um novo modelo de organizagdo da politica que culminou com a
publicagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004, e em seguida com a
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social, a NOB/SUAS de
2005, ambos oriundos da mobilizagdo ensejada na Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social de 2003.

Notam-se avangos na operacionalizacdo da politica de assisténcia na
perspectiva do SUAS, com destaque para a gestdo de pessoas (NOB/RH), o
financiamento compartilhado e fundado em requisitos legais e administrativos de
realizagao da politica, bem como com a tipificagdo dos servigos que padronizam as
acgdes de modo a enfrentar as praticas clientelistas de apropriacédo privada das
acdes publicas. No entanto, critica-se do SUAS, a centralidade dada a familia, que
pode vitimiza-la ou responsabiliza-la ainda mais pela prote¢do social dos seus
membros.Além disso, a nocdo de territério propalada nos documentos oficiais do
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) nao esta clara, pois
parece limitar a nogdo de territorio a espago geografico, desconsiderando as
dimensdes socio-historicas e culturais, ao passo que tem o potencial de estigmatizar
a assisténcia social e 0s seus usuarios.

A Lei 12435 de 2011 consolida o modelo de gestdo ensejado pela
NOB/SUAS assegurando no pacto federativo condigbes para que a concretizagao
dos servigos socioassistenciais possam seguir parametros institucionalizados,
blindando-se parcialmente das praticas coronelistas locais.

Em sintese, observa-se que a aplicagdo das legislagdes infraconstitucionais
relativas a seguridade social e a implementagao das politicas de saude, previdéncia
e assisténcia social vém enfrentando os desafios de disputa de recursos publicos
para sua consolidacdo. Os interesses econdmicos mercantis e politicos eleitorais se
diluem na arena politica contaminando o espacgo publico de propostas privatistas.

Mota (2008) tem se destacado nas analises pds-constituicido sobre os
(des)caminhos da seguridade social brasileira. A autora tem demonstrado
tendéncias prevalentes na organizagdo desta politica, quais sejam: a privatizagao
dos servigos de saude e da previdéncia social acompanhadas da ampliacdo de
investimentos estatais nas politicas de transferéncia de renda da assisténcia social.
Para tanto, foram desenhadas alteracées substantivas no texto constitucional, sob a
falsa justificativa de que as reformas previdenciarias gerariam economia de recursos
0 que permitiria ampliar 0 acesso a previdéncia social.

Ao assumir a centralidade da seguridade social a politica de assisténcia social
recebeu ilusoriamente o status de direito social, pois, para Mota (2013), a
funcionalidade desta politica com esse desenho esta relacionada a manutengéo da
hegemonia burguesa, livre de tensdes, sem enfrentar as causalidades fundantes de
questdes crbnicas como o0 desemprego e a pobreza. Concomitantemente,
observamos o crescimento espantoso dos fundos de pensdo, em que a ldgica do
capital penetra nos direitos constituidos, na medida em que trabalhadores se tornam
agentes financeiros capitalistas sendo contribuintes para o capitalismo financeiro
global. Mota (2008) sintetiza esse processo argumentando que:

Nesta trilha, os fundos de aposentadorias e pensdes e 0s
Programas de assisténcia sdo exemplares para evidenciar as
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tendéncias da seguridade social brasileira ao estabelecer uma
ponte entre capitalizacdo e solidarismo: ao tempo em que
promovem o esgargamento nos lagos de solidariedade social e
geracional, na politizacdo das lutas do trabalho, naturalizam a
fragmentagcdo dos trabalhadores, transformando-os ora em
‘cidaddos consumidores” de servicos mercantis, ora em
“cidadaos pobres” merecedores de assisténcia social.

Mota (2008) sinaliza que este movimento de fragmentagéo dos trabalhadores,
tem como nascedouro também a postura corporativa de parcela da classe
trabalhadora que incluia em sua pauta demandas por previdéncia e saude privada e
exclusiva. Observamos, desta feita, interesses em colisdo entre os trabalhadores
pauperizados e os trabalhadores formalizados, na perspectiva da formacado de uma
agenda voltada para politicas publicas e direitos sociais universais.

Almeida (2010), por sua vez, defende que a relagdo entre Seguridade Social e
Trabalho foi modificada pela intensificagdo dos processos de globalizagao
(HARVEY, 2008) e mundializagédo do capital. (CHESNAIS, 1996). Assim, entende-se
que o resultado da aplicacéo dos recursos financeiros capitalistas somado as fusbes
das grandes corporagdes, foi o desemprego estrutural, ilustrado pelo aumento
acentuado do trabalho informal, precarizado e pelo numero de desempregados.

A fragilizagdo do Estado de Bem Estar, a derrocada do pleno emprego e do
trabalho estavel funcionam como o soluto basico para dissolver a relagdo entre
trabalho e seguridade social. Almeida (2010) vislumbra o resgate deste movimento
pela via da publicizagdo? (da dindmica que colocada para os direitos do trabalho
subsumidos aos direitos de propriedade.

Vigora na atualidade, conforme Pereira (2004) um modelo misto de protegao
social, denominado de pluralismo de bem-estar, em que o Estado n&o é o garantidor
primeiro dos direitos de cidadania. A responsabilidade pelo bem-estar é
compartilhada entre Estado, Mercado, Organizacbes N&o-Governamentais e
Familias. A légica do direito se transforma em légica do favor, da ajuda, do
companheirismo ou da rentabilidade econémica. Além disso, € preciso salientar que
a Seguridade Social brasileira legal emerge no momento em que os paises do
centro capitalista ingressavam nesta etapa do bem-estar o que contribui para
inviabilizar a seguridade brasileira real.

Diante do exposto cabe-nos apresentar para reflexdo as questdes levantadas
por Behring (2010, p.155-156) sobre os limites existentes a efetivagdo da
Seguridade Social no Brasil, tal como desenhada na Constituicido de 1988.

Como instituir uma seguridade social publica e democratica, com
um conjunto amplo de direitos de acesso universal, com uma
politica econémica de ajuste fiscal duro (o superavit primario, a
Lei de Responsabilidade Fiscal e a DRU) e que desfinancia as
politicas sociais, e obstrui perspectivas de crescimento com
desenvolvimento e geracdo de emprego e renda, enfim, que
engessa o Estado para essas politicas? Como operar qualquer
redistribuicdo de renda sem um choque de financiamento nas
politicas sociais, acompanhado de uma reforma tributaria efetiva
(e ndo os arremedos que ai estdo) progressiva sobre arenda e a
propriedade, extremamente concentrados no Brasil?

ZA concepcao de publicizacgdo utilizada nesta tese foi discutida no capitulo 1
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A tendéncia apontada por Behring (2010) revela um movimento de restricao
das politicas sociais a populagdo mais miseravel, de modo a incentivar o consumo,
mantendo o mercado ativo e circulante, combinando essa forma de acesso, com a
mercantilizacdo dos servigos sociais para as classes médias e altas, forcando a
compra de servigos sociais de educagao, saude, previdéncia, seguros de vida, entre
outros. Além disso, no campo da saude defende-se a instituicdo das Fundacdes
Estatais Privadas que podem buscar apoio do capital financeiro, obter isencgéao fiscal,
ndo serem submetidas ao controle democratico e estabelecerem regime de trabalho
sem a garantia de estabilidade entre outros direitos.

Behring (2010) sinaliza avancos no ambito da Seguridade Social no Brasil a
partir da criagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), este que
aprimorou 0s processos de gestdo da politica com a criagdo das Comissdes
Intergestores Bipartides (CIB) e Comissdes Intergestores Tripartides (CIT), de
participagdo popular nas Conferéncias e Conselhos de Assisténcia Social, de
implementacdo da politica com os Centros de Referéncia em Assisténcia Social
(CRAS) e de profissionalizagdo das equipes com a Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos — NOB/RH.

Por outro lado, Mota (2008) identifica um movimento de assistencializacdo da
seguridade acompanhado de um processo intenso de privatizagdo da saude e da
previdéncia, compensados pela expansao dos programas de transferéncia de renda.
A integracdo pensada para as politicas de seguridade social no Brasil torna-se um
veneno que corroi a solidariedade fundante do sistema de seguridade.

Boschetti (2010) acrescenta a analise de Mota (2008) o argumento de que ha
um movimento de reducdo de direitos, de enfraquecimento dos espacos de
participacao e de perda do financiamento da politica social.

O SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS- SCFV EM
PERSPECTIVA

Os servigos socioassistenciais sdo embasados na Tipificagdo Nacional, logo
s&o organizados por niveis de complexidade do Sistema Unico da Assisténcia Social
(SUAS), sao: Servicos de protegcao Social Basica, Servico de Protecdo Social
Especial de Média complexidade e Servico de Protecdo Social Especial de alta
complexidade (BRASIL, 2011).

O Servico de Protecdo Social Basica tem a finalidade de prevenir situacoes
de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes, bem como
visa o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Destinando assim essa
protecdo a populagdo que se encontra em situagdo de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, auséncia de renda, fragilizagdo de vinculos afetivos, entre
outros. Fazem parte da rede de atendimento os Centros de convivéncia, Centros da
Juventude e Centro de referéncia de assisténcia social (BRASIL,2009).

A Protecao Social Especial de Média Complexidade organiza a oferta de
servigos, programas e projetos de carater especializado que requerem maior
estruturagdo técnica e operativa, com competéncias e atribuicbes definidas,
destinados ao atendimento a familias e individuos em situagédo de risco pessoal e
social, por violagcdo de direitos. Os servicos ofertados no nivel de Média
Complexidade sao de protegdo e Atendimento a Familias e Individuos (PAEFI); a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e
de Prestacdo de Servigcos a Comunidade; Servigo Especializado em Abordagem
Social; para pessoas com Deficiéncia, Idosos e suas familias e para Pessoas em
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Situacdo de Rua. Fazem parte da rede de atendimento o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS; Centro de Referéncia Especializado
para populagao em situagédo de Rua (Centro Pop) e Centro -Dia.

Os Servigos de Protegao Social Especial de Alta Complexidade sdo aqueles
que garantem a protegao integral, moradia, alimentagdo, higienizacdo e trabalho
protegido para familias e individuos que se encontram em situagéo de violacéo de
direitos. Sao: Servico de Acolhimento Institucional nas seguintes modalidades de
Abrigo institucional; Casa-Larpo; Casa de Passagem; Residéncia Inclusiva
(BRASIL,2011).

Dentre esses niveis de complexidade, esse trabalho visa analisar um servigo
enquadrada no ambito da protegdo social basica, qual seja, o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- SCFV. Essa politica também fomenta
agdes complementares ao trabalho social com familias, prevista na Lei
n°12.435/2011 (BRASIL, 2011), que possui um carater primordialmente preventivo e
€ oferecido, principalmente, para publicos que enfrentam situagbes especificas de
vulnerabilidade.

O SCFV possui um carater preventivo e proativo, pautado na defesa e
afirmacado de direitos e no desenvolvimento de capacidade e potencialidades de
usuarios, com vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o
enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Tem como perspectiva, oferta as
familias que possuem o numero de NIS (Numero de Identificagdo social) e se
encontram em situacdo de vulnerabilidade social, que diz respeito a condicdo de
fragilidade material ou moral de individuos ou grupos diante de riscos produzidos
pelo contexto econémico social. (BRASIL, 2009).

Nesse sentido essa Politica apoia o desenvolvimento comunitario,
trabalhando com a perspectiva de organizagdo, desenvolvendo acgdes que
possibilitam praticas de territério, procurando trabalhar o potencial do individuo em
conjunto com a familia e sua comunidade. Isso ocorre por meio de atividades
artisticas, culturais, desportivas, ludicas e educativas, esse servico desenvolve o
estimulo de uma convivéncia comunitaria e o fortalecimento de vinculos (PAULUS,
2011).

Tais intervengdes valorizam a diversidade de suas dinamicas sociais e visao
de mundo, gerando assim um potencial para enfrentar os desafios sugeridos por
suas realidades sociais, culturais, ambientais e politicas. Segundo Ana, Gomes
(2012 apud BRASIL, 2017), ao refletir sobre as particularidades desse trabalho na
assisténcia social, aponta que deve haver um sentido, uma orientagdo para a
construcao de vinculo, e esse vinculo € uma interpretacédo de afeto. O autor entende
como uma condigdo imprescindivel para o desenvolvimento do trabalho o
estabelecimento do vinculo com os profissionais e a construcdo de uma referéncia,
especialmente para criangas e adolescentes. Destaca, ainda que o vinculo a ser
estimulado pelo trabalho nao sintetiza aos profissionais, mas é também dos usuarios
entre si.

Nesse sentido, pode ser observado que o do servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos desempenha um papel importante na sociedade atual e
isso pode ser constatado por meio de outros trabalhos e pesquisas apresentados,
como no caso de Janine, Medeiros (2016) que percebe esse servigo articulado as
demais politicas publicas também na perspectiva de garantia de protegao basica e
protecao social especial.

De acordo com Costa, Nayara (2016), o SCFV para criangas e adolescentes é
visto de extrema relevancia para area de servigos socioassistenciais da politica de
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assisténcia social brasileira, pois apresenta um carater preventivo, onde faz a
insercdo nao sO dos socioeducandos, mas também de seus familiares,
desenvolvendo um trabalho com aspectos objetivos e subjetivos relacionado a
protecao e convivéncia familiar.

Reiterando, o SCFV busca sempre fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios fomentando a incorporacdo e a troca de conhecimentos entre os
participantes, valorizando o sentido de vida coletiva.

O SCFV possui uma forma preventiva que visa garantir, a protegdo e
afirmacao de direitos e no crescimento de capacidade dos préprios com ag¢des que
levam informagdes e orientagbes a esses usuarios.

Neste ensaio, discorreremos sobre o trabalho do assistente social em um
SCFV. A instituicdo que sera relatada em tela se encontra situada na Cidade
Estrutural, (Regido Administrativa de Brasilia XXV). VIVER - Associagdo dos
Voluntarios Pré-Vida Estruturada, foi criada na década de 1990, é uma organizagéo
sem fins lucrativos que atua na Cidade Estrutural-DF

O trabalho da instituicdo incide em ofertar atividades socioeducativas no
periodo contraturno escolar, visando o fortalecimento emocional e o protagonismo
social de criangas e adolescentes em situagao risco e de vulnerabilidade social.

A Associagao Viver, proporciona um servico denominado Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos de protecdo basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social -SUAS regulamentado pela Tipificagcdo Nacional dos Servigos
Socioassistencias (Resolugdo CNAS 109/20009 e 01/2013). Podemos ressaltar que
este trabalho € desenvolvido para criangas, adolescentes e grupos organizados de
maneira a prevenir as situagdes de risco social, ampliando trocas culturais e de
vivéncia, desenvolver o sentimento de pertenca e identidade, fortalecer vinculos e
incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria por meio do fortalecimento
emocional.

Na Associacao Viver sao atendidas 300 criancas e adolescentes na faixa
etaria de 06 a 15 anos incompletos. A instituicio oferece as criangcas e aos
adolescentes as oficinas de Balé, Hip Hop, Canto Coral, Flauta Doce, Violao, Jiu-
Jitsu, Futsal, Vélei, Ludico. Conta também com sala de artes, Laboratério de
Informatica e Apoio Pedagadgico.

A instituicdo possui uma equipe formada por: 01 coordenadora geral, 01
psicologo, 02 pedagogas e 02 assistentes sociais, 01 nutricionista, além das fungbes
das areas de alimentagdo, manutencao, servicos de limpeza, portaria e motorista.
Em relacédo ao trabalho do assistente social no SCFV, o inicio acontece através do
acolhimento das criangas e dos adolescentes, também € realizado um primeiro
atendimento espontaneo as familias, com objetivo de orientar aos responsaveis
pelos usuarios, sobre o trabalho desenvolvido pela instituicio e também para
conhecer as necessidades advindas dessas familias. Se necessario, a equipe
podera definir estratégias de intervencéo social caso haja uma situagao problema.

O Servico Social desenvolve estratégias e agdes como envio de oficios para
possiveis parceiros, visitas agendadas e contatos telefénicos, bazares sociais que
possibilitem a captacdo de recursos financeiros, materiais e humanos para
financiamento e a sustentabilidade institucional nas suas a¢des desenvolvidas para
0 publico atendido.

Ainda por meio do Servigo Social sdo realizados varios encaminhamentos
para os orgaos parceiros como CRAS, Conselho Tutelar, CREAS, Laborat6rio Sabin,
Faculdades entre outros, com a finalidade de realizar agdes em conjunto com esses
parceiros para oferecer aos usuarios € suas familias um atendimento diversificado
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para melhorar resolutividade das demandas dos usuarios. Se houver necessidade,
também é realizado estudos de caso com a equipe multidisciplinar da instituigéo.

Durante o ano as assistentes sociais desenvolvem palestras com temas
diversos, com o objetivo de capacitar e motivar os servidores para que possam
aprimorar o seu desempenho e tornar mais qualificado o servigo oferecido aos
usuarios.

Na instituicdo as assistentes sociais juntamente com a equipe multidisciplinar
elaboram projetos sociais com objetivo de transformar uma parcela da realidade,
diminuindo ou eliminando um déficit, ou solucionando um problema na instituigao.
Ainda como acdo do servico social sdo confeccionados periodicamente relatérios
tanto sobre os usuarios como a respeito do publico atendido, sempre se referindo a
realizacédo de estudo social ou, se necessario, pericia por equipe multiprofissional.

As visitas domiciliares realizadas pelas assistentes sociais s&o realizadas
com atencao individualizada as familias dos usuarios por diversos motivos como:
excesso de faltas, problemas intrafamiliares, entre outros, sempre se pautando nos
principios de respeito a privacidade da familia, dialogicidade e protagonismo, tanto
no que diz respeito a receptividade quanto a disponibilidade para responder as
perguntas especificas.

Para fortalecer e qualificar o servigo, a instituicdo possui parceria com
algumas faculdades em relagcdo aos estagiarios de servigo social e psicologia.

RESULTADOS - OS ACHADOS DA PESQUISA

Para realizar a analise da Politica Publica de Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos € necessaria a compreensao acerca do territério no qual
a Servico é ofertado, levando-se em conta aspectos histéricos e sociais. Sendo
assim €& importante falar um pouco sobre a construgao da Cidade Estrutural. Esta é
uma comunidade da regido administrativa do Setor Complementar de Industria e
Abastecimento-SCIA do Distrito Federal.

Analisando os aspectos socio historicos, verifica-se que a formagao dessa
regido administrativa se deu a partir de uma invaséo de catadores de lixo préximo ao
aterro sanitario do Distrito Federal. Possuia péssimas condigcbes de saneamento
basico, educagéo, saude, seguranga e infraestrutura. Depois de uma luta de quase
cinco décadas, a populagdo local conseguiu que o Estado a reconhecesse
(DISTRITO FEDERAL, 2015).

Atualmente, a Cidade Estrutural possui um total estimado de 39.015
habitantes, segundo os dados da Companhia de Planejamento do Distrito Federal-
Codeplan (DISTRITO FEDERAL, 2015). Sobre os moradores dessa regiao, sabe-se
que mais de 43% encontram-se na faixa etaria de 25 a 59 anos. Criangas, na faixa
de 0 a 14 anos, somam 28%, e idosos representam 5%, em relacdo a renda
domiciliar apurada na localidade é considerada baixa (DISTRITO FEDERAL,2015).
Tendo em vista esse percentual de criancas e adolescentes, justifica-se a
implementagédo do SCFV neste territério.

Dentre varios fatores que pode se considerar que a cidade Estrutural trata -se
de uma questao social, podemos citar o aterro sanitario mais conhecido como “lixao”
na cidade Estrutural que sempre foi um fator problema, desde que a cidade foi
criada. A cidade nasceu por meio de invasao advinda de catadores de lixo proximo
ao aterro sanitario do Distrito Federal. O local possuia péssimas condicbes de
saneamento basico, educacgao, saude, segurancga e infraestrutura.
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Segundo a Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios, a pobreza das
pessoas que residem na Cidade Estrutural demonstra que ainda é a cidade com a
populagdo mais pobre em todo DF, com renda familiar média de R$ 2.004 e renda
per capita de R$ 521,80 menos de um salario minimo. Ainda revelou que quase
metade da populacdo comegou, mais ainda nao terminou o ensino fundamental.
(DISTRITO FEDERAL, 2015).

Ainda sobre o SCFV, segundo Ministério do Desenvolvimento Social-
MDS(BRASIL, 2004), podem participar criangas, jovens e adultos; pessoas com
deficiéncia; pessoas que sofreram violéncia, vitimas de trabalho infantil, jovens e
criangas fora da escola, jovens que cumprem medidas socioeducativas, idosos sem
amparo da familia e da comunidade ou sem acesso a servigos sociais, além de
outras pessoas inseridas no Cadastro Unico.

Embora haja orientagdes acerca do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de vinculos, do usuario desse servico, ha pesquisas cientificas que apontem as
caracteristicas dos grupos que sao contemplados. Tal servigo € executado por uma
Organizagdo da Sociedade Civil (OSC), conveniada a Secretaria de Assisténcia
Social do Distrito Federal.

Ao longo dessa pesquisa percebeu-se ainda a necessidade de elaboragao de
novos estudos sobre essa tematica, sobretudo nos territorios contidos no Distrito
Federal. A esse respeito Thayna, Nogueira (2015) afirma, que apesar de se tratar de
uma politica de proteg¢ao basica nao € muito explorada por pesquisas académicas, e
0 que se tem a esse respeito sdo tipificacdo dos servigos socioassistenciais e
orientagdes técnicas do servigo.

Ainda sobre esse obstaculo, Andrade (2015) observam a dificuldade em
encontrar literatura a respeito de reordenamento do SCFV, na Protegao Basica do
SUAS. Relatam ainda que isso talvez tenha ocorrido por ser tratar de um tema novo
para area da assisténcia social.

ApoOs a pesquisa bibliografica e qualitativa observou-se que a atuagao do
SCFV que é desenvolvido pela Associacdo dos Voluntarios Pro-Vida estruturada,
proporciona aos cidadaos da Cidade Estrutural a possibilidade de fortalecimento de
vinculos familiares e sociais isso ocorre por meio de varias atividades que lhe séo
proporcionadas individualmente e em grupo.

Os usuarios que frequentam o servigo sido incentivados a desenvolverem
suas potencialidades, capacidade e suas aptiddes, também €& oportunizado aos
proprios obter conhecimento culturais, pois lhe sdo oferecidos passeios culturais
frequentemente. Os Adolescentes estdo sempre se atualizando por meio das
oficinas oferecidas sobre a importancia de apreender a viver com as diferencgas,
conscientizando-os também sobre a relevancia do respeito a cidadania.

CONCLUSAO

Essa pesquisa demonstrou que o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos segue o que preconiza a Lei n°12.435 (BRASIL, 2011). Outrossim,
demonstra que os assistidos se sentem contemplados com o Servigo, encontram-se
satisfeitos com os atendimentos.

Diante da analise realizada verifica-se que a Politica de SCFV, devido seu
carater preventivo, necessita ser ampliada de modo geral, principalmente no
Territorio investigado. No entanto, o contexto adverso, de natureza neoliberal, limita
a ampliagao das politicas sociais em diferentes locais.
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Por fim, tendo em vista a pouca producéo cientifica sobre esse servico a
atuacdo do assistente social nesta area, sugere-se que sejam realizadas novas
pesquisas a esse respeito, com amostras maiores e em localidades diferentes, pois
essa Politica € de ambito nacional, para se ter um panorama melhor das
potencialidades de implantagédo do Servigo.
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